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EDITAL DE LICITAGAD N° 15/17

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
2112017

AVISO DE LICITAGAQ N° 21/2017
- REPARTICAOQ: Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
— SAAE MODALIDADE DA LICITAGAOD: PREGAD
PRESENCIAL

OBJETO: Contratagdo de Licenca de software para faturamento, emissZo simuftanea, baixa
online, e controle de contas de dgua e esgoto para 0 SAAE conforme Termos de Referéncia,

Anexo |, Pelo Tipo Menor Prego.

APRESENTAGCAO PARA CREDENCIAMENTO DOS LICITANTES: Dia 03/01
/2018 as 09h00min(nove) horas.

ABERTURA DA  SESSAO DO PREGAO PRESENCIAL: Dia 03/01/2018 apos
encerramento do credenciamento dos licitantes.

N&o havendo expediente nas datas supracitadas, o credenciamentc e a abertura

da sesséo ficardo prorrogados para o primeiro dia uti! subsequente, nos mesmcs

horérios.

LOCAL: Sala de Licitagéo, na Rua Ananias Lessa Carneiro s/n - Bela Vista - S&o0

Felix do Coribe-BA.

ESCLARECIMENTOS: Sala de licitagBes ou nos telefones: (77)3491 -1875 ou’
3491-1331 e no site na internet endereco:
hitp://www.saaesfc.ba.gov.br/cateqory/edital/

Consta minuta do edital completo.
REFERENCIA DE TEMPO: Horario da Bahia, das 08h00min as 14h00min.

Pregoeiro
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SERVICO AUTONCMO DE AGUA E ESGOTD

SAQ FELIX DO CORIBE - BAHIA

EDITAL DE LICITAGAO N° 15/2017
PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 21/2017

I PREAMBULO:

O (A) PREGOEIRO (A) DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
SAO FELIX DO CORIBE/BA - SAAE, no uso de suas atribuigdes legais delegada
pelna Portaria 04/2017, torna publico que se acha aberta a LICITAGAQ n°® 21/2017,
na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, sob regime de execugdo INDIRETA,
do tipo MENGR PRECO, Contratagdo de Licenca de software para faturamento, emissao
simultanea, baixa online, e controle de contas de agua e esgoto para 0 SAAE conforme Term 08
de Referéncia, Anexo |, Pelo Tipo Menor Preco constante deste edital, qUe sera
regido pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julhe de 2002, subsidiariamente, pela
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais condi¢des fixadas neste edital.
Os trabalhos ser@o conduzidos pelc Pregoeiro do SAAE de Sado Félix do
Coribe - BA, Ailton José da Silva. Equipe de apoio: José Paulo Carvalho e
Ricardo da Silva Alcéantara.
Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo | — Termo Referéncia;
5) Anexo ll - Modelo de Proposta Comercial;
¢) Anexo lll - Modelo de Carta de Credenciamento;

d) Anexo IV - Modele de Declaragdo de Habilitagao;
e) Anexo V - Modelo de declaragdo de Empregador Pessoa Juridica;
fy Anexo VI - Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Fato superveniente
Impeditivos & Habilitagao;
g) Anexo VIl - Modelo de Declaragao de Microempresa ou Empresa de

Pequeno Porte;
1 Anexo - VIl - Modelo de Declaragéo de Pleno Atendimento ao Edital;

) Anexo !X - Minuta de Contrato.
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1. DO OBJETO
A presente licitagio tem por objeto Contratagdo de Licenca de software para faturamento,
emissao simultanea, baixa online, e confrole de contas de agua e esgoto para o SAAE conforme
Termos de Referéncia, Anexo |, Pelo Tipo Menor Preco.

. DA AREA SOLICITANTE

[1i.1. Divisao Administrativa

IV. DAS CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES ACEDITAL.

1. Copia deste Edital estara na sede do SAAE na Rua Ananias Lessa Carneiro
s/n - Bela Vista — Sdo Félix do Coribe/BA. E permanecerd afixada no quadro de
avisos localizado no atrio do SAAE no enderego  acima.

2. As empresas efou representantes que tiverem interesse em participar do
certame, obrigam-se a acompanhar as publicagdes referentes ao processo no Diario
Oficial deste Municipio, quando for o caso, com vista a possiveis alteractes e
avisos.

3. Os pedidos de esclarecimentos sobre o Edital poderdo ser encaminhados para
0 SAAE via teleffax (77) 3491-1875/1331, ou, ainda, para a sala de Licitagéo, na Rua
Ananias Lessa Carneiro s/n - Bela Vista - CEP: 47665-000 - S&o Félix do Coribe-Ba.
3.1, As respbstas do (a) Pregoeiro (a) as solicitagbes de esclarecimentos serao
encaminhadas por e- mail, fax, telefone ou disponibilizadas no site do Diario Oficial
acima, ficando acessiveis a todos os interessados.

4, No site citado serao disponibilizadas, além das respostas, outras informagdes
que o (a) Pregoeiro (a) julgar importantes, razao pela qual os interessados devem
consultar o site com frequéncia.

5. [mpugnagdes aos termos do Edital poderdo ser interpostas por qualquer
pessoa, protocolizadas no Setor de Apoio Administrativo, a Rua Ananias Lessa
Carneiro s/n - Bela Vista - CEP: 47665-000 - Sao Félix do Coribe- BA, a partir da
publicacdo do aviso do edital até dois (dois) dias Gteis antes da data ﬁxéda para
abértura das propostas, dirigidas ao (a) Pregoeiro (a), que devera decidir sobre a

T

peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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5.1 O SAAE/SAC FELIX DO CORIBE/BA ndo se responsabilizara por

impugnagdes enderegadas via postal ou por outras formas, entregues em locais

diversos do mencionadc no item acima, e que, por isso, ndo sejam protocolizadas
no prazo legal.

5.2 A decisao do (a) Pregoeiro (a) sera enviada ac impugnante via fac-simile ou
e-mail, e sera divulgado no site do SAAE/SAQ FELIX DO CORIBE/BA para

conhecimento de todos os interessados.

V. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

1. Poderac participar desta licitagdo pesscas juridicas do ramo pertinente ao
objeto licitado, que cumpram plenamente os requisitos de habilitagao constantes do
Edital.

1.1, Participardo da sess&o do Pregac Presencial os representantes dos licitantes
efetivamente credenciados.

2, N&o podera participar da presente licitagdo empresa:

2.1.  Suspensa de participar em licitagdo e impedida de contratar com o Municipio
de Sao Feélix do Coribe- BA;

2.2. Declarada inidénea para licitar ou contratar com quaisquer orgaos da
Administragéo Plblica;

23.  Impedida de licitar e contratar com o Estado de Bahia;

2.4. em consorcio;

2.5, com faléncia decretada;
2.6. Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto destalicitagdo.
3. A observancia das vedacges do item anterior & de inteira responsabilidade

do licitante que, pelo descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

VI. DA APRESENTACAOQ DA PROPOSTA COMERCIALE
DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAOQ
1. A Proposta Comercial e a Documentagdo para Habilitagdo deverdo ser
apresentadas, em envelopes distintos colados e indevassaveis, sob pena de

desqualificacdo, contendo em sua parte externa, as seguintes informacgdes:

- A
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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SAO FELIX DO CORIBE-BA

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA COMERCIAL PROCESSO LICITATORIO N° 21
12017

PREGAO PRESENCIAL n°21/2017

RAZAQ SOCIAL COMPLETA DO LICITANTE

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SAO FELIX DO CORIBE-BA

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO PROCESSO
LICITATORIO n°21/2017

PREGAO PRESENCIAL n°21/2017

RAZAO SOCIAL COMPLETA DO LICITANTE

VIi. DA DOCUMENTAGAQ PARA CREDENCIAMENTO
1. O representante que vier participar do certame devera entregar ao pregoeiro, para
fins de credenciamento, os seguintes documentos, em cdpia autenticada:
a) Ato constitutivo e alteragdes subsequentes, cu contrato social emvigor;
v) Documento de identidade do representante com foto 3x4;
¢) Carta de Credenciamento (modelo Anexo lll);
d) Declaragdo de ME ou EPP {modelo Anexo VII);
¢) Declaragdo de estar de acordo com o Edital, (modelo Anexo VIIl).
0OBS: Estes documentos deverdo vir em envelope a parte.
Vill. DA PROPOSTA COMERCIAL

a) A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em
lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, com
suas paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou

entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo

< Fet=




SERVICO AUTONOMO OFE Agua .E- ESGOTO
SAQ FELIX DO CORIBE - BAHIA

procurador,

b) O envelope n° 01 — Proposta Comercial devera conter:

1. Proposta Comercial, elaborada através da planilha constante do Anexo Il, em
uma via, datilografada ou processada em computador, com identificagdo do
proponente, n° do CNPJ, endereco, telefone & assinada pelo seu representante,
devidamente identificado e qualificado, ou em modelo prépric em que conste:

L1 Descricdo do objeto licitado, conforme especificagio constante do Modelo

de Planilha/Proposta Comercial — Anexo Il.

12) Indicagao do prego em algarismos e por extenso, prevalecendo este Ultimo em

caso de divergéncias. Nos pregos propostos deverio estar incluidos, além do [ucro,

todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualguer
natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento
do objeto da presente licitagdo,

1.3) Os valores deverfio ser expressos em moeda corrente do pais, com dois

(duas) casas decimais; '

14) A proposta e os lances apresentados pelo licitante deverdo referir-se a

integralidade do lote, ndo se admitindo propostas para fornecimento parcial;

15) A Proposta Comercial terd validade por, no minimo, 60 (sessenta) dias, a

contar da data de sua apresentagéo; '

1.8) caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na Proposta Corhercial, 0

mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

1.7) Decorridos 80 (sessenta) dias da data do recebimento das propostas, sem

convocagdo para a contratagdo, as Licitantes ficam liberadas dos compromissos

assumidos.

1.8) Se, por motivo de forga maior, a adjudicagio n&o puder ocorrer dentro do

peﬁodo de validade das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, podera ser solicitada

nrorrogagdo da validade a todos os licitantes classificados, por igual prazo, no
minimo, caso persista o interesse do SAAE/SAQ FELIX DO CORIBE/BA.

a) Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista no edital;

b) Todas as condigdes previstas no Anexo | deverdo ser observadas;

¢} Toda a especificagao estabelecida para o objeto seré tacitamente aceita pelo

Rl

licitante, no ato da entrega de sua proposta comercial,



SERVICO AUTAONOMO DE AGUA E ESGOTQA

sZ\of FELIX DO CORIBE - BAHTA

d) O encaminhamento da Proposta Comercial pressup&e pleno conhecimento e
atendimento as  exigéncias previstas neste Edital;

) O licitante sera responsavel por todas as transacgdes que forem efetuadas em
seu nome no Pregao presencial, assumindo como firme e verdadeira sua
proposta e lances;

f)O prego devera ser cotado considerando-se todos os custos diretos e
indiretos, tributos, despesas fiscais, transporte, frete, énus previdenciarios e
trabalhistas, seguro, demais encargos e acessoérios, bem como a entrega e
descarregamento do(s) material(is) no SAAE_/SAO FELIX DO CORIBE/BA, &

Rua Ananias Lessa Carneiro s/n - Bela Vista - Sdo Félix do Coribe-BA.

IX. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

1. O Envelope n° 2 - "Documentagédo de Habilitagéo" devera conter os documentos

a seguir relacionados os quais dizem respeito a:

1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual; ou;

v) Ato constitutivo e alteragbes subsequentes, ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedade por acées, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores:

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, aoompahhada de
prova de diretoria em exercicio; ou;

d) Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento

expedido pelo drgao competente, quando a atividade assim o exigir.

12. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
2) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
) Certiddo de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

¢) Certido atualizada de inexisténcia de débito para com o Instituto Nacional de

S
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Seguro Social (CNDY;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentacdo de Certidao Conjunta Negativa de Débitos de
Tributos e Contribuigbes Federais, fornecida pela Secretaria da Receita Federal e de
Certidao quanto a Divida Ativa da Unido, fornecida pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional; '

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilic ou sede do
licitante, mediante apresentacao de certidao emitida pela Secretaria competente do
Estado; | _

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentagéo de certidao emitida pela Secretaria competente do
Municipio;,

g) Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
" mediante a apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto.

Lei n® 5.452, de 1de maio de 1943 (Certidao~Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT).

1.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica com prazo maximo de expedigéo de 60 (sessenta) dias
anteriores a data de abertura do envelope de documentacgao.

b) Balango Patrimonial do ultimo exercicio social, vedada a sua substituicdo
por balancetes, balangos provisérios ou balangos mensais, podendo ser
atualizados por indices oficiais guando encerrados ha mais de 03 (trés)
meses da data de apresentagao da proposta, deverdo estar assinados
pelo representante pelo seu titular ou representante legal da licitante e
pelo Contador, com indicag&o do numero de sua inscrigdo no Conselho
Regional de Contabilidade (CRC). _

c) A comprovagao da boa situagdo financeira sera baseada na obtengio dos
Indices de Liquidez Geral (ILG), Indice de Solvéncia Geral (ISG) e Indice

de Liquidez Corrente (ILC), devendo ser demonstrados pelos licitantes e

Pt
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assinados por seus contadores, através das formuias abaixo (%), sendo |
gue somente considerada habilitada a em-presa que obtiver os seguintes
resultados:
1) Liguidez Corrente {ILC} = indice maior ou igual a 1,00.
2) Liguidez Geral (ILG) = indice maior ou igual a 1,00.
3) Solvéncia Geral (1ISG) = indice maior ou igual a 1,00.

d) licitante que apresentar resultado inferior a 1 (um) para qualquer dos
indices: '

e) Liquidez Geral (ILG), Liquidez Corrente (ILC) ou Solvéncia Geral (ISG)

sera INABILITADA no presente certame licitatério.

(*) Férmulas:

ILG=(AC+RLP) onde;
(PC + ELP)
ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL; AC = Ativo Circulante; RLP = Realizdvel & Longo

Prazo; PC = Passivo Circulante; ELP = Exigivel & Longo Prazo

1ISG= AT
(PC+ELP)
Onde:
ISG = [NDICE DE SOLVENCIA GERAL; AT = Ativo Total; PC = Passivo Circulante; ELP =

Exigivel & Longo Prazo.

[LC=AC
PC
onde;
ILC = [NDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE; AC = Ativo Circulante; PC = Passivo Circulante

1.4. OUTRAS COMPROVAGOES

a) Declaragdo expressa de que o licitante ndo emprega trabalhador nas situagoes
previstas no inciso XXXII! do art. 7° da Constituicdo da Republica, assinada pelo
representante legal do licitante {ANEXO V).

n) Declaragdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagao
{ANEXO Vi). '

¢) comprovacgao de aptidao através de certiddes ou atestados de obras ou servigos

P2
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similares de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior

fornecido por érgao publico ou empresa privada

1.5. MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

1.5.1. As Microempresas e émpresas de pequeno porte deverao apresentar toda a
documentacio arrolada nos subitens anteriores, mesmo que apresentem alguma
restricéo.

152. Havendo alguma restrigho na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de até 2 (dois) dias Uteis prorrogaveis por igual perfodo, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que a Licitante for declarada habilitada,
a critério do SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA, para a regularizagéo da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de certidéo negativa.

1521. A prorrogagdo do prazo para a regularizagao fiscal dependerd de
requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro.

1522. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado nos 2 (dois) dias Uteis
inicialmente concedidos.

153. A ndo regularizacdo da documentagéo no prazo previsto no subitem 1.5.2.
implicara na decadéncia do direito a contratagao, sem prejuizo de demais séngc‘jes.
1.6. O (a) Pregoeiro (a) e a equipe de apoio poderdo efetuar consulta ao site da
Receita Federal na internet para certificagio sobre a regularidade da inscricéo da
empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, em observancia a
legislagio pertinente, confirmando, ainda, a autenticidade dos demais documentos
extraidos pela internet, junto aos sites dos &rgdos emissores, para fins de
habilitaco.

1.6.1. Procedida a consulta, sera declarada em ata a autenticidade dos documentos.
17. Os documentos exigidos neste instrumento convocatdrio poderao ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia legivel, autenticada pbr
cartorio competente, com excegéo dos extraidos pela internet, com vigéncia plena
até a data fixada para abertura do Pregao.

17.1. Serao admitidas fotocopias sem autenticagdo cartorial, desde que 0s

respectivos originais sejam apresentados a (o) Pregoeiro (a) ou a Equipe de Apoio

R
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para autenticagéo das referidas copias, na Sessao do Pregao.

1.8. Os documentos mencionados neste Titulo ndo poderdo ser substituidos por
qualquer tipo de protocolo, ou apresentados por meio de fitas, discos magnéticos e
filmes.

1.9.  Os documentos que nao possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo érgéd
expedidor, deverdo ser datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias até a data de
abértura do Pregéo.

1.10, A apresentacido dos documentos em desacordo com o previsto neste Titulo
inabilitara o licitante, sendo aplicado o disposto no item 13 do Titulo X.

1.11. Sob pena de inabilitacéo, todos os documentos apresentados para habilitagéo
deverao estar em nome do licitante e, preferencialmente, com ndmero dd CNPJ e
endereco respectivo, observando-se que:

a)  se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz; ou se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial; ' |
b)  Se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacao
devera ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

¢ Seréo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz. .
1.12. SALIENTA-SE, embora esteja direcionado o certame para pessoa juridica,
pessoa fisica pode concorrer, e o licitante pessoa fisica deve apresentar também
certiddo de antecedente criminal fornecido pela justica da jurisdigao do mesmo,
certidao de quitagdo eleitoral e os documentos pessoais, CPF, RG, Cerlificado

Militar, comprovante de residéncia.

X. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

1. O critério de julgamento serd o de menor prego GLOBAL, ofertado para a
entrega do objeto desde que observadas as especificagbes e condigbes
estabelecidas neste Edital e na legislagéo pertinente.

2. Sera desclassificada a proposta que:

2.1.- Nao se refira 4 integralidade do objeto;

2.2, Nao atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em diligéncias;

Y
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2.3.  Apresente precos simbdlicos, irfisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quals ele
renuncie & parcela ou -a totalidade da remuneracgéo;, ou superestimados ou
manifestamente inexequiveis, assim considerados nos termos do disposto no art. 44,
§ 3° e art. 48, inciso Il da Lei Federal n° 8.666/93.

3. Se o (a) Pregoeiro (a) entender que o prego € inexequivel, fixara prazo para que
o licitante demonstre a exequibilidade de seu prego por meio de planilha de custos
ou outros documentos.

31. N&o havendo a comprovagdo da exequibilidade do prego a proposta sera
desclassificada, sujeitando-se o licitante as sancdes iegais.

4. Para efeito de julgamento, serdo desconsiderados os valores a partir da terceira
casa decimal, se apresentados.

5. - Quaisquer erros de soma efou multiplicag&o apurados nos itens componentes
da Planitha de Pregos seréo corrigidos pela Equipe de Apoio.

5.1. Serdo corrigidos os vaiores dos precos unitarios ou do prego total do item,
conforme a divergéncia apurada, de forma a prevalecer, sempre, o valor total menor
ou igual ao valor do lance ofertado na sessao do Preg&o ou o valor negociado com o
(a) Pregoeiro (a), apos diligéncia e mediante expressa anuéncia do licitante.

5.1.1. Apos anuéncia do licitante, a corre¢do sera consignada em ata de julgamento.
6. Na analise das propostas ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem.

7. O (a) Pregoeiro (a), no julgamento das propostas, podera desconsiderar

evidentes falhas formais sanaveis que ndo afetem o seu conteldo.

XI. DO CREDENCIAMENTO
a. No dia, hora e local designados no Edital, o interessado ou seu representante
legal devera proceder.
Ao respectivo credenciamento junto ao Pregoeiro.
b. As empresas licitantes poderdo ser representadas na sesséo do Pregao por
seu socio, proprietario ou dirigente, desde que apresente o original ou copia
autenticada do Estatuto ou Contrato Social atualizado ou Registro Comercial, no

caso de empresa individual, acompanhado de documento de identidade.

TR
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c. A representagdo também podera ser feita por procurador munido de
instrumento publico ou particular Ou por Carta de Credenciamento, conforme
modelo do Anexo lll, com firma reconhecida, comprovando a outorga de poderes

d. necessarios para a formulagao de propostas e a pratica de todos os demais
atos inerentes ao Pregdo, juntamente com coépia autenticada do documento de
identidade do credenciado ou procurador e documento que comprove a
representagéo legal do outorgante. '

e. Serdo admitidas fotocOpias sem autenticagdo cartorial, desde que os
respectivos originais sejam apresentados ao Pregoeiro ou & Equipe de Apoio para
autenticacgao.

f. . Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada.

g. O credenctamento do licitante ou de seu representante legal junto ao Pregoeiro
implica a presun(;éb de sua capacidade legal para realizagdo das transacées
inerentes ao Pregéo Presencial e a responsabilidade legal pelos atos praticados.

h. O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificacdo como
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), art. 3° da Lei
Complementar n.° 123/2006, e que ndo estiver sujeito a quaisquer dos
impedimentos do § 4° deste artigo, caso tenha interesse em usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da lei citada deverd comprovar sua
condi¢gdo de ME ou EPP, por meio de declaragio, conforme modelo do Anexo VII,
juntamente com a:

I.  Certiddo de Enquadramento de ME ou EPP emitida pela Junta Comercial do
Estado sede da licitante, expedida nos Uitimos 12 (doze) meses (conforme art. 8° da
instrugdo normativa n® 103, de 30 de abril de 2007 do Departamento Nacional de
Registro do Comercio ~DNRC).

J. Caso haja duvidas quanto a veracidade do contelido da certiddo exigida no item
5.1, a administragéoc baixard diligéncia para apurar as informacdes, com fulcro no
art. 43, §3° da Lei Federal n® 8.666/53.

J. Verificado que a empresa ja ndc se enquadra mais na categoria de
microempresa ou empresa de pequeno porte quando apresentou a certiddo, sera
aberto procedimentc administrativo para aplicacéo das sangtes cabiveis.

K. O licitante que apresentar declaragao faisa respondera por seus atos, civil,

— BAplt>
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penal e administrativamente.

Xll.  DOS PROCEDIMENTOS DA SESSAQ DO PREGAO
a. Apbs o encerramento do credenciamento dos representantes das licitantes, o
(a) Pregoeiro (a) declarara aberta a sess&o do Pregao, oportunidade em que néao
mais aceitara novos licitantes.
b. Aberta a sess&o, os representantes credenciados entregarao os envelopes
contendo a Documentagdo de Habilitagdo e a Proposta Comercial e,
sebaradamente, Declaragao, conforme modelo do Anexo VIII, dando ciéncia de
que cumprem plenamente os requisitos de habilitaggo, a teor do inciso VII, art. 4° da
Lei Federal n°® 10.520/02.
c. A representagdc também podera ser feita por procurador munido de
instrumento publico ou particular ou por Carta de Credenciamento, conforme
mddelo do Anexo Ili, com firma recorhecida, comprovando a outorga de poderes
necessarios para a formulagao de propostas e a pratica de todos os demais atos
inerentes ao Pregao, juntamente com cdpia autenticada do documento de identidade
do credenciado ou procurador e documento que comprove a representagao legal do
outorgante.
d. O (a) Pregoeiro (a), apds a abertura das Propostas Comerciais, procedera a
verificagdo de sua conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, a
consequente desclassificagdo das propostas em desacordo e a divulgagdo dos
precos cotados pelos licitantes. _
e. Na hipdtese de ser necessaria a realizagdo de diligéncias para comprovacao da
exequibilidade dos pregos, a sessdo podera ser suspensa, sendo agendada nova
data e horario para sua continuidade.
f. O (a) Pregoeiro (a) classificara, para a etapa de lances, o autor da proposta de
menor prego e aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e
superiores em até 10% {(dez por cento), relativamente 4 de menor preco.
g. Se nao houver no minimo trés (trés) propostas comerciais nas condicdes
definidas neste item, o (a) Pregoeiro (a) classificara as melhores propostas
subsequentes, até o maximo de trés (trés), para que seus autores participem dos

lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas escritas.
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h. Em seguida, sera iniciada a etapa de apresentagdo de lances verbais, que

deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes, a

partir do auter da propesta classificada de maior prego, e os demais, em ordem

decrescente devalor. -
Se duas ou mais propostas apresentarem pregos iguais, sera realizado sorteio

par-a determinagéo da ordem de apresenta¢do dos iances.

J. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo (a) Pregoeiro

(a), implicara na exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutengao

do seu ultimo prego, para efeito de posterior ordenagao das propostas. |

K. Caso ndo se realize lance verbal sera verificada a conformidade entre a

proposta escrita de menor prego e o valor estimado da contratago.

L. Se houver apenas uma proposta, desde que atenda a todos os termos do Edital

e que seu prego seja compativel com o valor de mercado, esta podera seraceita.

M. Nzo havendo mais licitantes interessados em apresentar lances, estara

encerrada a etapa de l[ances.

N. Apos a fase de lances e negociagdo, se a proposta mais bem classificada nao

tiver sido ofertada por ME ou EPP, e houver proposta apresentada por ME ou EPP

com valor até 5% (cinco por cento) superior ao melhor prego, estara configurado o

empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n® 123/06.

O.. Ocorrendo o empate e comprovada a condi¢cdo de ME ou EPP, na fase de

credenciamento dos licitantes, nos termos do item quatro, do Titulo X, proceder-se-a

da seguinteforma:

P. A ME ou a EPP mais bem classificada sera convocada para, no prazo de

cinco (cinco) minutos, apresentar.

Nova proposta de prego inferior aquela considerada classificada em 1° lugar no

certame, sob pena de preciusio do exercicio do direito de preferéncia.

Q. Caso a ME ou EPP mais bem classificada, em situagio de empate ficto, utilize

seu direito de preferéncia, seréa classificada em primeiro lugar e dar-se-a

prosseguimento asessao.

R. Se a ME ou EPP mais bem classificada n4o exercer seu direito de preferéncia,

na forma do subitem anterior, serdo convocadas as demais ME ou EPP

remanescentes, cujas propostas estiverem no {imite estabelecido no item sete deste

—fra=
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titulo, na ordem de classificagéo, para o exercicio do direito de preferéncia.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME ou EPP que se
encontrem nesse limite, sera realizado sorteio, entre essas empresas, para definir a
que primeiro podera apresentar novo lance.

S Nao havendo ME ou EPP, em situacéo de empate ficto, que utilize ¢ direito de
preferéncia, prosseguir-se-a a sessao observando-se a classificacao da étapa de
lances.

T. Sera classificado em primeiro lugar o licitante que, ao final da etapa de lances,
apos aplicagdo do direito de preferéncia instituido pela Lei Complementar n® 123/06,
ofertar o menor prego. '
U. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertaé, o (a)
Pregoeiro (a) examinara a aceitabilidade.

Da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.

W..O (a) Pregoeiro (a) poderad formular contraproposta ao licitante que ofertou o
lance de menor prego, para que possa ser obtida melhor proposta, bem como decidir
sobre suaaceitagao.

X. Se a oferta de menor prego for considerada aceitavel, sera aberto o envelope
‘Documentacdo de”. “Habilitagdo” do licitante que a tiver formulado, para
confirmagao de sua habilitagao.

Y. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

7 No caso de desclassificacdo da proposta de menor prego ou inabilitagdo do
licitante, o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta ou lance subsequente, verificando
a sua aceitabilidade e habilitagao do licitante, na ordem de classificacdo e, assim,
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda as
exigéncias deste Edital. |

AA. Nessa etapa o (a) Pregoeiro (a), também, podera negociar o prego com o
licitante, para gue sejam obtidas melhores condigbes para o SAAE/SAO FELIX DO
CORIBE/BA, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

RB. Existindo ME ou EPP remanescente, no intervalo do empate ficto, ocorrendo a

—pe=




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

SAQ FELIX DO CORIBE - BAHIA

hipétese do caput, voltar- se-ae a etapa correspondente ao subitem 8.1 deste Titulo.
CC. Caso seja necessario, o (a) Pregoeiro (a) podera suspender a sessdo do
Pregao, a qualquer momento, para realizagéo de diligéncias, designando nova data
para sua continuidade, ficando intimados, no mesmo ato, os licitantes presentes.

Na reunido lavrar-se-a ata circunstanciada da sessdo, com regisiro de todos os
procedimento e das ocorréncias relevantes, assinada pelo (a) Pregoeiro (a), Equipe

de Apoio e pelos licitantes.

XIll. DOS RECURSOS E IMPUGNAGOES

1. Apos a declaragao do vencedor, durante a Sesséo do Pregéo, qualquer licitante
podera manifestar.

Imediata e motivadamente a inten¢&o de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata,
sendo concedido o prazo de trés (trés) dias Uteis para apresentagéo das rlazées do
reo-urso, ficando os demais licitantes, desde iogo, intimados para apresentar
contrarrazdes em igual nimero de dias, gue comecgaraoc a correr do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, na sala de Licitagao.

2. Se as razbes do recurso forem apresentadas na Sessido do Pregéo, estés
serdo reduzidas a termo na respectiva Ata, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para apresentar contrarrazes no mesmo prazo, contados da lavratura da
Ata, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

3. A falta de manifestag@o imediata e motivada do licitante importara a decadéncia
do direito derecurso. _

4. Os recursos e respectivas impugnagbes deverdo obedecer aos seguintes
requisitos, sob pena de néc serem conhecidos:

4.1. Ser dirigido ao Diretor Geral do SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA, aos
cuidados do Pregoeiro, no prazo' ;fl-e trés (trés) dias uteis, conforme estabelecido no
item um deste titulo;

42, Ser dirigido ao Diretor Geral do SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA, nos casos
de anulag8o ou revogacao, no prazo de cinco (cinco) dias Uteis;

43. Ser apresentado em uma via original, datilografada ou emitida por computador,

contendo razao.
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Social, CNPJ e endere¢o da empresa, rubricado em todas as folhas e assinado
pelo representante legal ou credenciade do licitante, devidamente
comprovado;

44. Ser protocolizado no Setor de Apoio Administrativo, & Rua Ananias Lessa
Carneiro s/n - Bela Vista - S&o Félix do Coribe-Ba - CEP:47665-000.

5.~ O SAAFE/SAO FELIX DO CORIBE/BA nao se responsabilizard por memoriais de
recursos e impugnacgtes enderegados via postal ou por outras formas, entregues em
locais diversos do local citado no subitem 4.4., e que, por isso, nao sejam
protocolizados no prazo legal.

6. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

7. O recurso sera apreciado pelo (a) Pregoeiro (a), que podera reconsiderar sua
decisdo, no prazo de cinco (cinco) dias Utels, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir
devidamente informado & autoridade superior, que decidira no prazo de cinco (cinco)
dias Gteis, contado do recebimento do recurso. '

5. A decisao acerca de recurso interposto sera divulgada por meio de publicagao
no, Orgdo de Imprensa Oficial deste Municipio, no dtrio do SAAE/SAO FELIX DO
CORIBE/BA.

XIV. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
1. Inexistindo manifestagdo recursal, o Pregoeiro adjudicard o objeto ao licitante
vencedor, competindo & autoridade competente homologar o procedimento licitatério.
5. Decididos os recursos porventura interpostos e constatados a regularidade dos
atos procedimentais, a autoridade competente adjudicéré o objeto ao licitante
vencedor e homologara o procedimento licitatorio. |

XV. DA FORMALIZAGCAO DO CONTRATO
1. O prazo para a contratagdo serd de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
convocacgao para a sua. |
Formalizacdo, podendo ser prorrogado por uma so vez, por igual periodo, nés
situagoes previstas no § 1°, art. 64 da Lei Federal n°® 8.666/93.

1. O fato da adjudicataria, convocada dentro do prazo de eficacia de sua proposta,

S
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nao celebrar o contrato, independentemente de sujeitar-se as penalidades do art. 7°
da Lei Federal n® 10.520/2002, autoriza o pregoeiro a examinar as ofertas
subsequentes e a qualificagdo das licitantes, na ordem de classificagéo, e assim
sucessivamente, até a apuracéo de uma gue atenda ao edital, sendo esta declarada
vehcedora.

3, O pregoeiro mantera em seu poder os envelopes de habilitagdo das demais
licitantes, até a formalizagédo do contrato com a adjudicataria, devendo as demais
empresas retira-los em até 05 (cinco) dias, sob pena de inutilizagao dos dogumentés
neles contidos. |

4. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, a solicitagao,
autorizacao, acompanhamento, fiscalizagao, recebimento e conferéncia dos servigos
objeto do contrato serao realizados pelo Setor de Material e Patrimdnio e Segéo de
Almoxarifado do SAAE/SAQ FELIX DO CORIBE/BA. ‘

5. Os responsaveis pelo referido Setor e Segdo encaminhardo documentos
contendo as ocorréncias que

Impliguem em multas a serem aplicadas a Contratada.

6. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser
reduzido ou prorrogado, mediante termo aditivo e acordo das partes.

7. A Administracio podera acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco
por cento) do seu valor inicial atualizado, a seu critério exclusivo, de acordo com o
disposto no §1°, art. 65 da Lei Federal em 8.666/93.

7.1. Desde ja fica informado que o SAAE ndo se obriga a requisitar a quantidade
total do material licitado, |

Sendo este requisitado de acordo a necessidade e conveniéncia da Autarquia.

8. A contratada manteré,- durante toda a exeéugéo contratual, a condi¢éo habilita
torias. Além disso, para que todos os objetivos contratuais sejam atingidos, a
contratada necessariamente devera entregar o material, conforme exposto no anexo
| — Termo de Referéncia.

9. A Administragdo podera rescindir o contrato nas hipéteses previstas no art. 78
da Lei Federal n°® 8.666/93,

Com as conseguéncias indicadas no art. 80 da mesma lel, sem prejuizos das

e

sangbes previstas em lei neste edital,
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9.1. E reservado a administragdo o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo,
independente de aviso e indenizagdo, para resguardar o interesse publico

devidamente comprovado.
XV1. DO PREGO E DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

1. O preco referente ao objeto do certame sera pago da seguinte forma:

1.1. O pagamento sera efetuado mediante apresentagdo da Nota Fiscal Eletrénica,
que devera ser enviada a CONTRATANTE juntamente com uma via das requisigoes
para efeito de conferéncia, demonstrando a quantidade total com o respectivo precgo
unitario e total dos fornecimentos/Servicos.

1.2. Uma vez apresentada a documentacdo indicada item anterior, a
CONTRATANTE, pelo Setor competente,

Efetuara o pagamento no prazo de ate 10 (dez) dias sem incidéncia no periodo de
qualguer reajuste ou corregdo de prego, que sera realizado na sede da
CONTRATANTE e/ou Via depodsito bancéario na conta do CONTRATADO ou cheque
nominal.

1.5.  Aliberagdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite do objeto pelo Setor
responsavel.

2. Consideram-se incluidas nos pregos unitarios brutos propostos todas e
quaisquer despesas, diretas e indiretas decorrentes do servige tais como: méao de
obra, transporte,  alimentagdo, encargos trabalhistas,

Previdenciarios e fiscais, fornecimento de todo ¢ material para realizagdo do servigo,
impostos, taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e encargo decorrente da
prestacao dos servigos, objeto desta licitacace.

3. - Quando o pagamento ndo se fizer nos termos do item um, os valores devidos
mensalmente serdo objetos de multa de 2% (dois por cento), desde que o
SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA tenha contribuido para o atraso.

4. Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela Contratada, obrigatoriamente com o
CNPJ apresentado na proposta.

Comercial, na documentacado para habilitagdo e no contrato firmado, ndo se

admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo que pertencente

——
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a filial ou matriz.

5. N&o havera, em hipotese alguma, pagamento antecipado.

6. Em caso de irregularidade (s) na emissao dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento, sem alteragdo de seu valor, serd contado a partir de sua
reapresentagdo, desde que devidamente regularizados.

7. Nenhum pagamentc sera efetuado a contratada, enquanto péndente de
liquidagéo qualquer obrigagéo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia,
sem gue isso gere direito a reajustamento depregos.

8. O pagamento fica condicionado a que a contratada atenda todas as condicdes

de habilitagéo no que diz respeito a regularidade fiscal.

XVIl. DA ENTREGA DO OBJETO
1. No caso dos servigos, serao pagos parceladamente ou integral de acordo com a
nota apresentada aprovada pelo setor Competenfe.
2. Nos termos do § 2° art. 64 da Lei Federal n°® 8.666/93, poderda a administracio,
quando o vencedor do certame n&o aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no
prazo e condigOes estabelecidos, chamar os licitantes remanescentes na ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual periodo € nas mesmas condigdes da primeira
classificada, sem prejuizo das sang¢bes previstas no paragrafo Unico, art. 81 da Lei
Federal n®8.666/93.
3. Observado o dispostc no artigo 67 da Lei Federal n® 8.666/93, a solicitacéo,
autorizagao, acompanhamento, fiscalizagao, recebimento e conferéncia dos servicos
objeto do contrato serdo realizados pelo Fiscal de Contratos do SAAE, devidamente
designado,
4. O responsavel encaminhara documentos contendo as ocorréncias que impliquem
em multas a serem aplicadas a Contratada.
5. O responsavel pela fiscalizagdo dos contratos anotara em registro préprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execugao dos servicos do objeto, determinando ¢
que for necessario a regularizagac de possiveis faltas ou defeitos observados.
6. Por ccasiao da entrega dos servigos adjudicados, a contratada ficara obrigada a
adotar todas as medidas de seguranca, visando evitar a ocorréncia de danos
materials e pessoais a seus funcionarios e a terceiros, ficando responsavel pelas

O
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consequéncias originadas de acidentes ou ocorréncias que se verificarem por culpa
ou dolo de seus prepostos.
7. Cabera a contratante arcar com todo o material necessario para execugéo dos

servigos contratados.

XVIII, DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
1. O licitante que deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame,
apresentar documentagéo falsa, ensejar o retardamento da execugao do objeto do
certame, ndoc mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal ficara impedido de licitar e
contratar com a Administragéo Publica do Estado de Bahia, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital & no contrato e das demais
cominacdes legais.
2-  Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:
2.1 - 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso sobre o valor da proposta,
até o 30° (trigésimo) dia, calculado por ocorréncia;
22 - 20% (vinte por cento) sobre o saldo do valor da proposta, no caso de atraso
superior a 30 (trinta) dias, na execugdo do objeto, com a consequente rescisao
contratual;
2.3- 20% {vinte por cento) sobre o valor da proposta, na hipdtese da Empresa,
injustificadamente, desistir do contrato ou der causa a sua rescisac, bem como nos
demais casos de inadimplemento contratual.
3 - As sancbes previstas, face & gravidade da infragéo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo administrative, em que se garantira a
observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.
4 - O valor das multas aplicadas, apds regular processc administrativo, sera
descontado dos pagamentos devidos pelo Municipio. Se os valores nao forem
suficientes, a diferenca devera ser paga pela Empresa por meio de deposito
bancario na conta do Municipio, no prazo maximo de trés (trés) dias uteis, a contar

da data de notificagao da aplicagao da sangao.

< AsdD
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XIX. DAS DISPOSIGOES FINAIS

. O licitante & responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes

préstadas e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagao. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas implicaréd na imediata desclassificagao ou inabilitacdo do licitante, ou a
rescisdo contratual, sem prejuizo das sangbes administrativas, civis e penéis
cabiveis. \

2. " Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera devolvido,
salvo se original a ser substituido por copia reprogréafica autenticada ou tratar-se dos
envelopes de licitantes desqualificados e envelopes “Documentacdo de Habilitagao”
de licitantes cujas propostas tenham sido desclassificadas. '
s E facultado ao (a) Pregoeiro (a) ou a Autoridade Superior em qualquér fase do
juléamento promover diligencias destinado a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo e a aferigao do ofertado, bem como solicitar a 0Orgao
competente a elaboragdo de pareceres técnicos destinados a fundamentar as
decisoes. ‘ |
4. Toda a documentagao apresentada neste edital e seus anexos sdo0
complementares entre si, de modo que qualguer detalhe que se mencione em um
documento e se omita em outro sera considerado especificado e valido.

5. O (a) Pregoeiro (a), no interesse da Administragao, poderd adotar medidas
saneadoras, durante o certame, e relevar omissdes e erros formais, observadas na
documentagéo e proposta, desde que nao contrariem a legislagdo vigente, sendo
possivel a promogéo de diligéncias rejunta aos licifantes, destinadas a esclarecer a
instrucéo do processo, conforme disposto no art. 43, § 3° da Lei Federal n° 8.666/93.
51 Se houver solicitacio de documentos, estes deverao ser apresentados em
original ou em cépia autenticada por cartorio, sendo possivel, ainda, a autenticagao
dos mesmos pelo (a) Pregoeiro (a) ou Equipe de Apoio.

s2. O nao cumprimento da diligéncia podéré ensejar a desclassificagdo da
proposta ou inabilitagéo do licitante.

6. As decisdes do Diretor Geral do SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA e do (a)
Pregoeiro (a) serdo publicadas no, Orgao de Imprensa Oficial deste Municipic de

S30 Félix do Coribe, quando for o caso, podendo ser aplicado o disposto no art. 109,
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§ 1° da Lei Federal n° 8666/93 e divulgadas no DOM

http://www.saofelixdoooribe.ba.qov.br/diarioconsulta.php

7. A participagdo do licitante nesta licitaggo implica o conhecimento integral dos
termos e condicdes inseridas neste Edital, bem como das demais normas legais gue
disciplinam a matéria.

8. A presente licitagao nédo importa, necessariamente, em contratagdo, podendo o
SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA revoga-ia, no todo ou em parte, por razées de
interesse publico, derivadas de fatos supervenientes comprovados ou anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocagéo, mediante ato escrito e fundamentado para

conhecimento dos licitantes.

XX. DO ACRESCIMO

. O SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA podera prorrogar, por conveniéncia
exclusiva, ia qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou'para sua
abertura.

2. No interesse do Municipio e até o recebimento definitivo, o valor inicial
atualizado da contratacdo podera ser aumentado ou suprimido em até o limite de
25% (vinte e cinco por cento), com fundamento no artigo 65, §§ 1° e 2° da Lei
Federal n° 8.666/93 atualizada.

3. . A licitante vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes licitadas,
os acréscimos ou supressdes gue se fizerem necessaria.

4. Nenhum acréscimo podera exceder o limite estabelecido nesta condigao.

41. Sera admitido reajuste nos valores unitérios dos produtos licitados para mantér
o equilibrio do contrato com base no indice estipulado pelo Governo.

5. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e
desde que ndc compremetam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratag@o.

6. Das sessdes pUblicas de processamento do Pregao serdo lavradas atas
circunstanciadas, ia serem assinadas pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos
licitantes presentes.

6.1. As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas
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expressamente' na propria ata. _

7. Todos os documentos de habilitagao cujos envelopes forem abertos na sessao e
as propostas serao rubricadas pelo (a) Pregoeiro (a) e pelos licitantes presentes

gue desejarem.

8. O resultado do presente certame sera divulgado na forma da Lei n® 10.520/2002
e no enderego eletrénico

http://iwww.sacfelixdocoribe.ba.gov.br/diarioconsulta.php

9. Os casos omissos do presente-Pregao serao solucionados pelo Pregoeiro.

XXI. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta licitagao correrdo por conta de dotagédo orgamentaria
propria do SAAE — Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Szo Félix do Coribe,
para o exercicio de 2017. Classifica¢ao programatica: 10.01-Servico Auténomo de
Agua e Esgoto: 17.122.0059.2.201-Eiemento de Despesa: 33.90.39.00-Outros
Servigcos de Terceiros - Pessoa Juridica.

Fica eleito o foro da Comarca de Santa Maria da Vitéria-BA, para dirimir eventuais
conflitos de interesses decorrentes desta licitagdo, valendo esta C[éusdla como
renlncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a
ser.

Sao Félix do Coribe-Ba, 18 de dezembro de 2017.

Pregoeire_Ailto % Esé.daﬁ%lva
Equipe de Apoio:

1. Ricardo da Silva Alcantara 2.José Paulo Carvalho
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA PROCESSO LICITATORIO N° 21/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 21/2017

Ementa: Termo de Referéncia, em obediéncia ao
disposto no art. 8° Incisos | e I, do Decreto N".
3555/2000, para CONTRATAGAO DE LICENCA DE
SOFTWARE PARA ATENDER NECESSIDADES
GERENCIAL DO SAAE, conforme os Anexos | —
“Termo de Referéncia” que faz parte integrante do
Edital.

L DO OBJETO ESPECIFICO

1. Contratagao dos seguintes Servigos:

a) Licenca de Software de Emisséo e Controle de Contas de Agua;
1.1.  FATURAMENTO EMISSAO CONTA DIAGUA -TERMO DE REFERENCIA —
_ANEXO T - : SRR SR ‘ :1'

1.2. OBJETO GERAL

Contratacdo de Licenga e Uso de Softwares e Prestagao de Servigos
especializados no Faturamento, Emissdo simultanea na entrega da conta ou na
sede do SAAE e Controle de Contas de Agua e Esgote, com baixa online de contas.

2. A Contratada devera fornecer softwares sob Licen¢a de uso abaixo relacionadoe
incluindo a Prestag8o de Servicos Técnicos de Implantagdo dos Sistemas,
Treinamento de Usuarios, Suporte e Manutengédo ac Servigo Autdnomo de
Agua e Esgoto de Sao Félix do Coribe - Bahia:

1L DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

I O Pregédo Presencial € uma ferramenta que serve para aquisicéo de bens e
servigos comuns. Nesse processo, os produtos é servigos indicados nos itens acima,
atenderao ao Servigo Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE deste Municipio, para o
exercicio 2018 e suprira as demandas existentes, otimizando as suas atividades

operacionais de acordo como forem sendo requisitados, utilizando os recursos

T pa >
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financeiros de forma adequada,;
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1. 1. JUSTIFICATIVA PARA UTILIZAR A MODALIDADE PREGAQO PRESENCIAL

Como se sabe, ao promover pregao presencial, a Administragdo proporciona aos
interessados, na sessdo, a oportunidade de discutir, sanar dlvidas e esclarecer
pontos importantes e controversos a licitagao e impossiveis de serem debatidos no
curso de uma sessio eletrénica.

A possibilidade do exame e analise da documentacao exigida e que credencia os
participantes, & outra questdo fundamentai e que da seguranga ac Pregoeiro,
Comissdo de Apoio e ao certame. Assim, realizando esta sessdo na forma
presencial, tera o Pregoeiro a oportunidade de permitir e proporcionas o0s.
Esclarecimentos e questionamentos antes referidos entre a area da administracao e
dos proponentes, momento em gue poderao ser saneadas duvidas, discutidas
divergéncias, firmados pontos fundamentais, além de outras questdes necessarias a
contratagdo em pauta.

Entre as questbes apontadas, a de maior repercussao € a grande dificuldade no
manuseio e utilizacao da tecnologia, que ainda é deficiente existente na repartigao.
Embora conste com internet no local, mas nao tem velocidade suficiente para
navegar no sistema sem quedas ou travamento. '

A falta de equipamentos e internet orejudica a opinido entre pregoeiro e
concorrentes.

Outro fator relevante é o mercado local, ou n&o possui internet ou quando tem & de
péssima qualidade de navegag&o, tornando inviavel a aplicagdo da licitagao na
modalidade pregdo eletronica, igualmente restara prejudicada a competitividade em

torno do certame.

1. RESULTADOS ESPERADOS:

a) Precos do item licitado; -

p) . Economia para os cofres publicos, baixando os valores de referéncia;
¢) Utilizagao sustentavel dos recursos financeiros desta Autarqguia;

d) Servigos de qualidade.

/de/“r@j[:b
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1v. DO QUANTITATIVO

i oo " Deserigiio dos -

LOTES ~ Softwares / Médulos * -

_ ;‘_. Und:-:‘. Quant .‘ Valor Mensal

]

Contratagiio de Licenga de software para faturamento,

0l emissdo simultinea, baixa online, e controle de contas de

Referéncia, Anexo I, Pele Tipo Menor Prege.

4gua e esgoto para o SAAE corforme Termos de Més 12 1.200,00

IV.1. SISTEMA DE FAT
E ESGOTO

URAMENTO, EMISSAO. E CONTROLE DE CONTAS DE AGUA

Especificagdo do Sistema - Requisitos Minimos

V11 O Software deve ser composto dos seguintes moédulos: Contas e
Consumo, Requerimentos, Atendimento ao Publico, Recebimento de Contas, Auto
Atendimento Via Internet com 22 Via Online, Sistema com Coleta de Leitura e
impressdo de Conta e impressao de conta simultanea no momento da coleta da
leitura ou na sede do SAAE.

LOTE 01

a) Sistema de Gestao Comercial:

Contas € Consumo,
Requerimentos,
Atendimento ao Publico,
Recebimento de Contas,
Auto Atendimento Via
Internet com 22 Via
Online, Sistema com
Coleta de Leitura e
Impressac de Conta
simultanea, local e na

1. O sistema e moédulos mencionados deverdo ser totalmente integrades e
atender completamente a nova legislagdo do TCM - BA em relagao ao SIGA e
contabilidade ptblica.

2 Os sistemas e modulos mencionados no item e subitens antericres receberam
os referidos nomes para meros efeitos de atribuicdo de uma nogao logica de suas
funcionalidades, bem como constarem neste edital, sendo aceito que as licitantes
oferegam sistemas cujos nomes sejam diferentes, desde que observadas as
funcionalidades e caracteristicas técnicas que deles se esperam.

3. Os sistemas mencionados acima, os quais compdem em seu conjunto o objeto
deste edital, encontram-se detalhados, em suas funcionalidades e caracteristicas

essenciais, no Titulo V deste anexo. E
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IV.. DAS CONDICOES GERAIS PARA PRESTACAO DOS SERVICOS
"REFERENRTES AUS SISTEVAS sonciraos— . . ... 0/ 0 0

1. Durante o periodo de conversao, implantagao e treinamento dos usuarios a
hora técnica correrd por conta da contratada. Durante este periodo a contratada
devera manter no minimo 2 técnicos na sede do SAAE de Sao Félix do Coribe, até
que sejam concluidos os trabalhos desta etapa |, e que seréo liberados, mediante -
atestado emitido pelo SAAE de SZo Félix do Coribe, certificando a conclusao
desta etapa |.

2. O sistema devera ser fornecido sem limite de usuarios, sendo gue, atualmente
estima-se um total de 15 operadores. O Sistema devera atender
aproximadamente 10.000 (dez mil) ligagdes de agua e esgoto.

3. O sistema proposto devera utilizar gerenciador de banco de dados capaz de
suportar com eficiéncia o volume de dados da base existente e ndo podera
representar custos adicionais ao SAAE de Sao Félix do Coribe. Devera ser
disponibilizada versdo para instalagdo em todos os equipamentos que forem
necessarios, sem necessidade de compra de licengas de uso ou qualquer outro
tipo de direito sobre o software. '

4, O custo de aquisi¢gdo, manutengéo e atualizagdo do banco de dados sera por
conta da contratada, ndo gerando nenhum Onus para o SAAE.

5. Os Sistemas de Gestdo Comercial com seus respectivos médulos deverao
possibilitar sua execugdo nos sistemas operacionais Windows vista e .versbes
posteriores, visto que o SAAE de Sdo Felix do Coribe j& possui um ambiente
tecnolégico composto por estas plataformas Windows.

6. A licitante sera responsavel em prover todas as rotinas para o controle e
realizacéo do backup dos dados do sistema durante a execugéo do contrato.

7. O Sistema devera possuir a ferramenta de auditoria operacional, registrando
todas as modificagctes realizadas no sistema, contendo no minimo as seguintes
informagdes: data e hora, nome do operador, tipo da operacao realizada e para os
casos de alteragio e exclusdo a situacdo anterior e atual dos campos
modificados.

8. Manter site onde divulgara suas informagées técnicas e oferecer download (de
acesso restrito ao cliente) das versdes atualizadas do sistema contratado.

9. A Implantagdc consiste na carga dos dados, instalagdo e disponibilizagéo do
software nos servidores e estaces de trabalho disponibilizadas pelo SAAE.

10. A Conversio de dados consiste na migragao para os respectivos softwares da
base de dados existente, contendo todas as informagdes/dados cuja integridade

serao validadas pela mesma.
T an i
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11. O Suporte Técnico, as Atualizagbes e o Atendimento Técnico, consistem em:
Assessoria na aquisicdo de equipamentos, montagem de estrutura ldgica de
rede, instalagcdo de servidores e softwares; Adequacéo do software as alteragbes

profissionais especializados nas areas em que atue o licitante, consistindo em
respostas verbais ou por escrito de questionamentos formulados pelo SAAE,
relacionados a adequagéo de casos concretos aos recursos do software, para que
0s mesmos possam atingir o objetivo desta licitagéo.

12. O Treinamento dos servidores dos médulos descritos devera ser efetuado com
a transferéncia de conhecimento tecnoldgico a serem implantados nesta etapa. O
conhecimento tecnoldgico devera ser repassado aos servidores designados pelo
SAAE, a fim de que possam acompanhar todas as fases de implantagdo dos
referidos software’s e habilitados a executar as tarefas de operagdo e gestao do
sistema. O treinamento préatico devera possibilitar todas as operages de incluséo,
alteracgdo, exclusdo e consulta referente a cada tela, bem como os célculos e
processos, emissao de relatorios e sua respectiva analise. Durante o treinamento
0s usuarios terdo acesso a todas as informagfes necessarias para a operagéo do
sistema, compreenderao o papel das fungbes do sistema e a mudanga da sua
rotina de trabalho para a nova rotina com o uso do sistema. Durante a operacao
assistida, os usudrios entenderdo na pratica o uso do sistema podendo realizar
atividades reais do seu dia-a-dia acompanhado de um técnico de treinamento para
a realizagdo de ajustes e solugdo de duvidas. Formularios de avaliagdo dos
treinamentos deveréo ser preenchidos pelos usuarios treinados e pelo profissional
responsavel pelo treinamento. Os mesmos deverdo ser entregues ao gestor do
contrato.

IV.lll. DA DESCRIGAO DAS CARACTERISTICAS FUNCIONAIS DETALHADAS
DE CUMPRIMENTO OBRIGATORIO DO SISTEMA

1. Neste topico, estdo apresentados, detalhadamente, todas as funcionalidades e
recursos exigidos dos sistemas e respectivos moédulos a serem contratados. Os
proponentes deverdo analisar detidamente cada aspecto requerido, pois, os
mesmos, deverao, em momento oportuno, atender todas as funcionalidades ¢
caracteristicas requeridas.

Caracteristicas gerais

O Sistema Comercial devera conter sistemas de informagdo que podem ser
instalados em conjunto ou em modulos, devera permitir a integracdo e
compartilhamento dos dados e dos resultados entre os diversos processos.
Desenvolvido em ambiente de interface grafica compativel com o padréo
Windows 9x, XP, NT, 2000, 2003, Vista e Seven e posteriores.

Devera utilizar recursos de impressao classica do Windows, com todas as
listagens padronizadas para impressdo em folha A4 (exceto formularios
personalizados de conta quando solicitados). Permitir sempre a visualizagdo em
tela dos documentos antes de sua impressdo, sele¢cdo de paginas especificas a
serem listadas, e a listagem em quantas copias se fizerem necessario.

T Be=
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Devera ainda ser compativel com cadastro técnico de redes utilizado pelo SAAE,
possibilitando a integrag&o entre a area técnica e a comercial.

Tada unt Jos TMOUUos U0 Ststete govera geroioin stas propias copias 0o

seguranga (backup seletivo).

O Sistema devera possuir a ferramenta de auditoria operacional, registrando todas
as modificagbes realizadas no sistema, contendo no minimo as seguintes
informacdes: data e hora, nome do operador, tipo da operagéo realizada e para 0s
casos de alteracdo e exclusdo a situagéc anterior e atual dos campos modificados.

O Sistema devera ter opgdo de definir usuarios administradores do sistema,
programar expiragdo de senha, opgdc de usuarios com permissdo de efetuar
backup, opgdo de custédia de acesso, blogueio do legin com 3 tentativas sem
SUCesso. :

Portabilidade

O Sistema devera ser compativel com banco de dados SQL Server e ter
capacidade de importagdo de dados da base atual da empresa sem a
necessidade de redigitagao.

Aceitar configurag@o para mono e multiusuério, preservando o direito de escolha
do programa de rede a ser utilizado.

Suporte e Manutengao

A empresa devera manter equipe de analistas na area de desenvolvimento e
suporte e manutencao de seus sistemas, assegurando dessa forma a evolugéo
tecnolégica dos sistemas e garantinde um atendimento de boa qualidade aos
clientes. Os atendimentos deverdo se concentrar em apresentar solugdes por
telefone, Internet, fax e operagéo remota por conexao via modem.

Possuir técnicos disponiveis para atendimento em campo para manutengao,
atualizacdo dos sistemas, treinamento de pessoal e em caso de urgéncia o
atendimento devera ser no maximo em 12 horas ap06s a solicitagZo.

Durante a implantagdo dos sistemas, disponibilizar um técnico na sede da
contratante pelo tempo que se fizer necessario. Manter site onde divulgara suas
informacgdes técnicas e oferecera download {de acesso restrito aos clientes) das
versdes atualizadas dos programas contratados.

1 - Méduio de Requerimentos

Obijetivos do Sistema

Este modulo devera abranger toda parte de pedido de ligagao de agua e esgoto,
e requerimentos diversos, apresentando um orgamento prévio com base na

tabela de pregos da empresa prestadora de servigos.

Caracteristicas Funcionais Necessarias

< AT
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1.1 - Devera permitir o controle das ordens de servigo das ligacdes de dgua e esgoto emitidas, corte
de ligagdes, instalacZio de hidrémetros, troca de hidrémetros, retirada de hidrémetros, vistoria,
- religagfio, bem como quaisquer outras ordens de servigo, emitir o pedido de servigo com controle

1.2 protocolo e fazer o0 acompanhamento de sua execugdo.
1.2 — Devera ter opgdo de imprimir ou nfo o requerimento no ato do atendimento, conforme critério
de configuragdo da gerencia do setor. Em ambos os casos, deverd ser gravado no sistema.

1.3 — Deverd permitir a cobranga do requerimento no ato, a vista ou parcelado,

1.4 — Deverd permitir a impresso de um boleto ou permifir a cobranga na proxima conta de dgua.

1.5 — Devera ter opgde de imprimir ou nfio uma ordem de servigo para ser enviado ao setor de
execuclio, conforme critério de configuragdo da gerencia do setor. Em ambos os casos, devera ser
oravado no sistema. :

1.6 — Devera permitir a alteragdo dos dados cadastrais através de requerimento, podende definir
quais 0s campos que serfo modificados e atualizar automaticamente a base cadastral.

1.7 — Dever4 ter a opgo de definir um termo especifico a ser impresso no requerimento, sendo um
termo especifico para cada tipo de requerimento.

1.8 — Deverd ter a opgo de exigir ou nfo a apresentagdo de decumentos do requerente.,

1.9 — Devera ter a opgéo de disponibilizar o requerimento para ser realizado via internet.

1.10 — Devera ter a opgdo de informar uma observag#o relativa ao requerimento, devendo ser impressa
no proprio requerimento.

1.11 -~ Devera classificar os requerimentos de acordo com sua prioridade de execug#o.

1.12 — Devera informar o prazoc previsto para a execuciio de cada requerimento, em dias ou
horas. :

1.13 — Dever4 ter opgio de exibir na ordem de servigo os dados de aferi¢dio com seu respectivo
resultado: leitura inicial, leitura final, diferenca, vazdo, Q. minimo, Q. transi¢fio, Q nominal.

1.14 — Devera ter opgdo de exibir na ordem de servigo os seguintes dados de andlise do
sonsumo: Ultimas leituras, média, ntmero do hidrémelro e Gitimas ocorréncias.

1.15 — Deverd ter opgio de exibir na ordem de servigo uma lista com os materiais mais utilizados.

1.16 — Devera ter opgéo de exibir na ordem de servigo os dados de reposigiio de asfzlto.

1.17 — Dever4 ter opgio de exibir na ordem de servigo os dados para exame predial.

1.18 — Deveré ter opgio de gerar uma ordem de servico para vistoria, podendo ser definida a
quantidade de vistorias desejadas, com possibilidade de cancelamento do requerimento caso a ultima
vistoria tenha sido indeferida.

1.19 — Dever4 ter opgo de cobrar separadamente cada ordem de servigo de vistoria emitida,

J
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1.20 -~ Devera ter opgdo de definir uma mensagem especifica na ordem de servigo para cada tipo de
requerimento, conforme critério de configuragdo da gerencia do setor.

|-
1.21 - Dever4 permitir a definigdo do cabegalho da ordem de servigo de acordo com cada tipo de
requerimento, conforme critério de configuracdo da gerencia do setor.

1.22 -~ Deverd permitir o cadastramento de textos que deverfio ser exibidas na ordem de servigo para
apuragio de informag8es diversas, conforme critério de configurago da gerencia do setor.

- - L

1.23 — Deveré permitir o cadastramento de uma observagio informada pelo requerente que
deverd ser impressa na ordem de servigo.

1.24 — Devera apresentar orgamento prévio no ato do requerimento, com base na tabela de pregos da
empresa e oferecer formas de pagamento diferenciadas, ou seja, parcela inica no ato ou parcelado em
boleto ou nas proximas contas.

1.25 — Deveré permitir no ato do requerimento, adicionar e/ou remover materiais, taxas e servigos
previamente configurados, conforme necessidade do atendente.

1.26 — Devera permitir um percentual de desconto sobre o valor total do requeriniento.

1.27 — Deverd gerar um histérico das ordens de servigo e dos diversos atendimentos que foram
executados e também dos atendimentos em execugdio, permitindo consultar a qualquer instante sua
situagio e todos os dados neles contidos.

1.28 — Deverd efetuar rotinas de backup didrio via sistema, automatico e com programagéo de horario.

1.29 - Este médulo devera integrar de forma plena com o mddulo responsével pelo faturamento e
cobranca de contas, informando valores de parcelas a serem cobradas nas prdximas contas, incluséo
automatica de novas ligacses de dgua e esgoto, alteracSes de cadastro, pedidos de corte e religagéo.

130 — Este médulo deverd integrar de forma plena com o modulo responsavel pela divida ativa,
informando valores de parcelas a serem inscritas e posteriormente serem negociadas ou encaminhadas
para cobranga judicial.

131 — Bste modulo deverd integrar de forma plena com o médulo de Atendimento ao Cliente,
disponibilizando um histérico personalizado de todos os servigos ja executados ou em execugdo,
permitir saber dados do cliente, do atendente e do executante, bem como data e hora de cada uma das
operagdes e ainda observagdes que se fizerem necessarias durante o processo.

1.32 — Devera emitir relatérios que auxiliem o gerenciamento das ordens de servigo ¢ seu controle de
programagio de acordo com a classificacio de prioridades.

Fsta opgio deverd permitir ao responsével pela programacio, automaticamente distribuir os servigos
em aberto entre as equipes de manutengio disponiveis, observando a quantidade e o tipo de equipe
(4gua ou esgoto), ou equipes especiais. Deverd disponibilizar dados para consultas, tals como:
quantidade de servigos a executar, os servigos atrasados ¢ seus respectivos motivos e outros.

1.33 — Deverd possuir um cadastro de materjais com no minimo as seguintes informag@es: descrigdo,
valor, unidade, codigo contabil, se o material serd multiplicado pela metragem, se serd exibido na
ordem de servigo.
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1.34 - Devera possuir um cadastro de taxas com no minimo as seguintes informages: descrigio,
valor, codigo contabil, se a taxa € um percentual sobre o servigo ou sobre o material.

———

1.35 — Deveré possuir um cadastro de servigo com no minimo as seguintes informag@es: descrigo,
valor e codige contdbil.

1.36 — Deverd, no ato do atendimento, localizar e preencher automaticamente a tela de requerimento
com base no usudrio localizado, evitando a redigitagéo.

1.37 — Devera possuir Tela de monitoramento:
- Para as OSs indeferidas, o sistema devera exibir observagfio e motivo.

- O sistema dever4 ter opgdo de selecionar varias OSs para impressdo ou exibigdo naem
tela.

1.38 — O sistema devera ter opgéio de gerar corte para ligages cortadas.

1.39 -- Deverd possuir um painel para monitoramento das ordens de servigo. Este painel devera

gerar informag@es on-line do estado das solicitacSes e das ordens de servigo que estfio em
campo, podendo disparar a execugdo dos servigos a medida que forem sendo solicitadas
através de radio ou outro meio de comunicagio.

Relatorios bésicos:

1.40 — Deverd emitir boletim de arrecadagdo didria para a contabilidade por cddigo contabil efou por
receita. Bm ambos os casos, deverd permitir no minimo os seguintes filtros: Banco, agéneia,
categoria, setor, data de pagamento, data de crédito.

1.41 -- Deverd emitir relatério de faturamento para a contabilidade por data de referéncia e periodo.
Deverd permitir no minimo os filtros de setor e rota. Devera ter opcdo de impressdo por cédigo
~ontdbil e faturamento atualizado, com nimero de vias a listar.

1.42 — Devera emitir relatorio técnico para a diviso téenica, contendo ne minimo os seguintes dados:
Servicos executados, pendentes e ndo realizados dentro do prazo previsto. Deverd possuir no minimo
os seguintes filtros: Setor, rota, macro medidor, data de referencia e ligag@es novas no més.

143 — Devera emitir relatério mensal de requerimentos aceitando no minimo os seguintes filtros:
Situacdo do servigo, enderego, bafrro, data da solicitagdo, més de referéncia e tipo de servigo. O
relatério devera comter opgio de ordenagfio por enderego, nome do requerente, nimero do
requerimento e tipo de requerimento. ‘

144 — Deverd emitir relatorio das ordens de servigo com no minimo os seguintes filtros: atraso na
execucio, data de emisso, data de execugdo e classificagiio de OS,. O relatdrio devera ter opgdo de
ordenacdo por nimero de O.S, nimero de requerimento, data de requerimento, data de emissio e data
de execugdo.

1.45 - Devera emitir relatério didrio de avaliagdo dos atendimentos, informando a quantidade de
servigos realizados por atendente e por servigo. Este relatdrio devera gerar também um grafico.

1.46 — Devera emitir grafico contendo os quantitativos de servigos realizados ne més, com'indicadores
de dentro ¢ fora do prazo previsto para execugao.

147 — Devera emitir relatério diario de avaliagio dos atendimentos, contendo: hora inicial/final do
’atendimento, quantidade de atendimentos, média didria por servico, por atendimento e geral.
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1.48 — Devera emitir estatistica de materiais aplicados, por dia, més e por equipe cu pelo
conjunto das equipes.

!;i

1.49 - Devera emitir estatistica de m&o de obra utilizada por dia, més e por equipe ou pelo conjunto
das equipes.

1.50.- Devera emitir estatistica de equipamentos utilizados, por dia, més e por equipe ou pelo
conjunto das equipes.

151 — Deverd emitir relagio dos servigos programados para 0 dia

L

1.52 .- Dever emitir quadro comparativo de servigos por setor. 4‘

2 — Médulo de Contas e Consumo
Objetivos do Sistema

Este modulo devera ser responsavel pela apuragao do consumo do usuario,
emissdo das contas de agua e baixas de pagamento destas contas.

Caracteristicas Funcionais Necessarias

apenas configurar suas caracteristicas técnicas e seus comandos de comunicagdo ou permitir

coletores de dados.

0.1 — Devera suportar o uso de diversos coletores de dados existentes no mercado, necessitando

emissio de planilha para coleta de leituras manuais, bastando indicar ao sistema a auséneia de

a

por rota ou reservatorio.

b5 _ Deverd emitir diversos relatorios de critica das leituras, tais como: leituras efetuadas, leituras
nfio efetuadas, usudrios desligados com consumo, usuarios desligados sem leitura, leituras geradas
pela média, leituras geradas pelo minimo, leituras fora da faixa de consumo e podendo ser impresso

D3 — Devera possibilitar a paramefrizagdc quanto a0 calculo de multas, conforme regulamento do
SAAE. :

0.4 — Deveré possibilitar a parametrizag@o quanio ac caleulo juros de mora, conforme
regulamento do SAAE.

5.5 — Devera possibilitar a parametrizagdo quanto a0 calculo de corregiio monetéria, conforme
regulamento do SAAE.

1.6 — Devera suportar o livre cadastramento de agentes arrecadadores, que podem ser agéncias
baneérias ou pontos de arrecadagio do comeéreio.

D 7 —Devera ser totalmente compativel com o padrédo FEBRABAN na troca de arquivos de débito
automético, bem como arquivos de baixas recebidas nos caixas.

2.8 -- Deverd permitir que a baixa seja feita via leitora tica ou por digitagio manual caso haja algum
problema com 0$ arquivos recebidos dos agentes arrecadadores.

]
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b 9 - Devera armazenar dados cadastrais por tempo indeterminado, e para uma melhor performance,
fazer a compactagio do banco de dados atual em cada fechamento de més, transferindo os dados
periodicamente para uma base que possibilite sua consulta sem sair do sistema e a qualquer instante.

e

2.10 — Deveré possuir cadastro de consumidores bem amplo, com no minimo os seguintes campos:
nome do usudrio, nome do proprietirio, e-mail, celular, telefone residéncia, telefone comercial,
enderego do imdvel, enderego de correspondéncia (informar se dentro ou fora do municipio),
documentos (CPF, RG, CNPJ e documentos do imével), inscri¢do cadastral, data da ligagdo,
didmetro da ligagdo, hidrfimetro, didmefro do hidrémetro, economias, categoriz de consumo
(residencial, comercial, piiblica, outros), cbservagdo para leitura, observagio para a conta,
observagdo para a ligagdo, area construida, reservatério, prazo para corte, data do altimo corte, data
da (ltima religacdo, quantidade de violagdes, convénio, informagdes de débito automético em conta,
vencimento diferenciado, forma de entrega de conta (via correio, retirada na internet, na propria
rota, em outra rota), forma de cobranga {em cascata, direto na faixa, pelo minimo, por economia),
condominic (mestre/dependente), tipo de servigo (4ga, esgoto, dgualesgoto), situagdo, ultimas
leituras, dados técnicos da rede de dgualesgoto (lado, localizagfio, distincia, profundidade,
diametro), dados técnicos do ramal de dgualesgoto (lado, localizagdo, distdncia, profundidade,
didmetro).

D11 — Dever4 ter opgio para que o préprio operador crie campos adicionais ac cadastro de
consumidores. :

b 12 — Devera efetuar rotinas de backup didrio via sistema, automatico ¢ com programagao de horario.

.13 — Devera suportar a cobranca de outros servigos e parcelas nas contas mensais de dgua, conforme
tabela da empresa prestadora de servigos.

2.14 — Devera permitir configuragdo para emissdo de contas: internamente, terceirizada e simultdnea
no ato da leitura ou na sede do SAAE.

D.15 - Devera emitir segunda via com opg#o de cobrar taxa de expediente automaticamente na
préxima conta utilizando cédigo de barras padrdo FEBRABAN.

b 16 — Deverd emitir reaviso de conta vencida com ou sem pagamento autorizado (este reaviso deverd
permitir a exibicio dos débitos em divida ative)

0.17 — Devera emitir uma notificacfio de conta em atraso, informando ao usudrio seus débitos
vencidos e com canhoto para colher a assinatura do notificado.

b 18 — Deveré emitir ordem de corte contendo no minimo os seguintes filtros: Data de referénceia, dias
em atraso, parcelamentos em atraso, dfvida ativa em atraso e intervalo de valores em débitos..

b 19 — Deveréd emitir uma ordem de religagfio por data de referéncia, dias de corte, situagio e
parcelamento da divida ativa em atraso. As ordens poderdo ser impressas em modelo duplo folha A4.

0.20 — Deverd permitir a emissdo de contas globais podendo selecionar os meses a compor a conta.

i
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D 21 — Devera permitir a indicagdo de datas de vencimento das contas por rota, observando-se os dias
Gteis do municipio, e ainda oferecer diferentes datas de vencimento para os usudrios, conforme
legislacdo atual.

022 — Devera permitir diversas configuragdes de céleulo: Por categeria, com tarifa minima por
ligagéo ou por economia, por efeito cascata ou direto na faixa, por estimativa no caso de ligages sem
hidrémetro, por cobranga pela TBO (Tarifa Basica Operacional}.

223 — Dever4 permitir a cobranga da tarifa/taxa de esgoto por percentual, valor fixe ou faixa de
CONSUMO.

0 24 — Deverd ter opcio de cobrar uma leitura ndo realizada por consumo médio, consumo
minimo ou valor fixo.

0.25 — Devera ter opgic de parametrizar o intervalo para identificar uma Jleitura fora da faixa,

.26 — Este médulo devera se integrar de forma plena ao médulo de requerimentos e ter BDA/Baixa
integrada e relatérios gerenciais unificados: Mapa de estorno, mapa de inclusdio, mapa de
faturamento e fechamento mensal tnico.

.27 — Devera gerar arquivos contendo dados de arrecadago, faturamento, estorno e inclusfio para
integragfo com o sistema da Contabilidade.

2.28 — Dever4 gerar arquivo de dados para consulta e emissdo de 22, via através da internet.

.29 — Deveré passuir o cadastramento téenico da rede (didmetro da rede, material, localizagdo,
distancia, testada, etc.) juntamente com a configuragio de macro medidores.

30 -- Devera possuir o cadastramento de ligages de condominio fazendo a diferenciacfo do
hidrémetro mestre e seus dependentes.

231 — Deveré possuir o cadastramento da inscrigdo cadastral do municipio para o
relacionamento dos débitos junto s prefeituras.

.32 — Devera exportar dados para visualizagdo ¢m sistemas de geo-processamento.

.33 — Deveré permitir o parcelamento dos débitos gerando automaticamente as parcelas para serem
cobradas nas proximas contas e emifir um ,,Termo™ contendo os dados da negociagdo.

b 34 - Devera emitit um relatério de balango para acompanhamento dos débitos, sendo informado o
valor faturado, arrecadado, pago até a data de pagamento, pago apés pagamento & valor a receber.

.35 — Deverd ter opgdo de emitir contas no padrio ficha de compensagéo

2.36 — Devera possuir um cadastro de parcelamento, permitindo limitar do parcelamento aos
operadores e liberar, através de senha, a quantidade de parcelas para o administrador.

0.37 — Devera permitir a cobranga fixa automéatica de emolumentos e cobranga bancdria.

2.38 — Devera permitir a cobranga fixa automatica de servigo de 4dgua (servigo a ser repassado aos
4refios de protegio ao meio ambiente).

2,39 — Devera permitir a cobranga do lixo.
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.40 — Dever4 permitir a cobranga de limpeza publica.

2.41 — Deveré permitir a cobranga automatica de alguns servigos nas contas.

.42 — Devera permitir a cobranga automadtica de servigo para as ordens de corte emitidas. ’

.43 - Deverd permitir a cobranga automatica de servigo para os reavisos de conta emitidos.

0.44 — Devera permitir a cobranga automdtica de servigo para as religagdes emitidas.

.45 — Devera possuir o “Termo de quitagfo anual de débito”, conforme lei federal 12.007/2009.

.46 — Deverd possuir um termo de parcelamento de débito.

2.47 — Dever4 possuir um cadastro com os motivos de revisio de conta e parcelamento.

n.48 — Devera gerar uma conta de dgua antecipada ao seu periodo normal de leitura.

.49 — Deverd emitir etiquetas e correspondéneia para as ligaces.

.50 - Devera permitir a restitui¢dio automdtica das contas pagas em duplicidade, utilizandg o conceito
de amortizacgo do crédito existente.

2.51 — Devera baixar automaticamente as contas com valor 0 (zero).

2.5%2 - Devera possuir opgéo de cadastrar os feriados nacionais, municipais € estaduais.

2.53 — Devera possuir opgéo de cadastrar os macros medidores.

.54 — Devera possuir opg¢io de cadastrar um prazo para corte solicitado pelo usudrio. Este prazo
devera reter a impressio do corte até a data solicitada pelo usudrio.

.55 — Devera ter opgdo de informar a quantidade de meses para o calculo da média. Também devera
descartar os consumos que ndo sfo validos para compor o consumo real, tais como os de vazamentos.

.56 — Devera ter op¢do de cobrar ou néio uma ligagéo cortada.

.57 -- Devera ter opedo para que o proprio operador crie campos adicionais ao cadastro de ligagéo

.58 — Dever4 ter opg#o de nfo imprimir as contas com valor zero.

.59 — O sistema devera contar com procedimento especifico para os casos em que a leitura tenha sido
l-ealizada ha mais de 30 dias. Deverd calcular o valor do consumo correspondente a 30 dias,
mosicionando a leitura atual e consume para o célculo das contas.

2.60 — O mddulo de leitura convencional deverd permitir a visualizagfio do niimero dos lacres do
hidrometro.

-
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b 61 — A analise ou critica de consumo devera ser efetuada em tela propria ou através de emisséo de
relatdrios, contendo no minimo filtro por: grupo, referéncia, rota logradouro, tipo de critica, consumo
b no resultado da sele¢fio deverdo ser apresentados no minimo as informag@es: CDC, critica, situacio

da ligac#o, percentual de variagdo, identificagdo, categoria e economia, leitura anterior, leitura atual,
locorréncia de leitura, data de leitura, Leiturista.

062 — O sistema deverd permitir durante a critica da leitura em fela, a seleglio de ligagdo para
releitura ou vistoria e ainda a inclusdo do status da critica, por exemplo: analisada, vista, assim como
filtro pela situagio da critica. ‘

b 63 — O sistema deverd impedir a liberagio do grupo e continuidade do processo de leitura/cdleulo
enquanto todas as criticas registradas ndo tiverem sido verificadas. Devera demonstrar em tela as
quantidades pendentes de cada rota ¢ as respectivas ligagdes.

D64 — O sistema deverd impedir a liberagiio do grupo e continuidade do processo de leitura/caleulo’
enquanto todas as criticas registradas nfo tiverem sido verificadas. Devera
demonstrar em tela as quantidades pendentes de cada rota e as respectivas ligagGes.

D65 — O sistema devera ter opgiio de ressequenciamento das rotas de leitura ou enirega por
logradouro através de pardmetros definidos, tais como: intervalo da sequéncia, numeraciio do
logradoure, lado da rua.

.66 -- O sistema deverd impedir a liberagdo do grupo e continuidade do processo de leitura/caleulo
enquanto todas as criticas registradas nfo tiverem sido verificadas. Deverd demonstrar- em tela as
quantidades pendentes de cada rota e as respectivas ligagGes. ‘

.67 — Deverd ter opgdo de cobrar o residuo de consumo perdido na troca de hidrometro. O sistema
devera tratar o consumo apurado no ato da troca de hidrémetro e agregé-lo no consemo identificado
na proxima leitura.

b 68 — Deverd ser mantida pelo Sistema de Micromedigio tabela com os dados dos hidrometros
instalados nas diversas ligagdes de dgua e dos mantidos em estoque, no minimo com 2s informagdes
de fabricante, vazio, quantidade de digitos, didmetro, fabricante, fornecedor, data e nota fiscal de
aquiisicdo.

2.69 — Deverd permitir reparcelamento de carnés conforme normas especificas. Deverd ter opgéo de
controlar a quantidade de vezes que um carné podera ser reparcelado.

D 70 — Devera ter opgdio de alterar um residuo gerado na froca de hidrémetro. Existem casos onde a
|eitura do novo hidrémetro foi digitada erradamente, havendo a necessidade de alterar.

0.71 — Deveré permitir ao usudrio criar varias observages/notas relativas a ligag8o com informagdes
diversas

b 72 -~ Deverd ter tela de exibigfio das ultimas leituras, com no minimo os seguintes dados: Meés de
processamento, nome do leiturista, hidrometro, consumo médio, e apresentar legenda em cores para
definicio dos seguintes tipos de registros: leitura do hidrémetro atual, hidrémetro anterior e
hidrémetro do més

773 — Deverd ter opcao de informar o motivo para n#o cobrar a 2% via de conta. (opgdo utilizada para
0s casos em que é cobrado a 2% via e o usudrio por algum motivo néo deseja cobrar).

.74 — Devera exibir na ordem de corte da data da Gltima baixa realizada.
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.75 — Dever4 ter opgio de agrupar contas por CNPJ.

2.76 — Deveré permitir criar opgdes para definir o tipo de corte.

e e ——
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D77 — Devera ter opgio de limitar a quantidade de ordens de corte a serem impressas.

.78 — Dever ter opgdo de gerar guia de recolhimento. Esta opgao possibilitard desmembrar um
servigo inserido na conta de dgua, gerando uma guia separada para seu pagamento.

0.79 - Deverd permitir recaleular a média da ligagdo no ato da revisiio da conta.

7 .80 — Deverd ter opgiio de imprimir um relatério de contas a receber agregando os valores de
restituicdo das contas pagas em duplicidade prevista em [angamentos futuros.

2.81 — Deveré permitir transferéncia dos débitos de uma ligagdo para outra.

2.82 — Devera ter opgio de imprimir a ordem de corte somente para as ligag@es que foram notificadas.

b 83 — Devera ter um relatério de verificagdo que informard: saldo do més anterior, valores
faturadosfinscritos, valores estornados, valores inseridos, valores recebidos e saldo final. Deverd ser
informado o perfodo e deveré exibido separando por més.

D .84 — Deverd ter opgio de visualizar o nome do operador/data/hora da baixa da ordem de servigo.

b 85 — Deveré ter opcdo de cancelar um residuo de leitura gerado através da troca de hidrémetro.

D 86 — Deveré ter opgaio de gerar relatério de usuarios adimplentes.

2 .87 — Deverd ter opgiio no sistema para executar a ordem de corte e ordens de servigo diversas
através de equipamento movel.

2 .88 — Devera ter opgdo de informar um consumo pré-definido com uma data limite no cadastre de
usudrios para que a tarifa de dgua gerada na conta passe a ser calculada por este consumo,
desconsiderando o consumo encontrado na leitura.

D89 — Deveré ter opgéo de cadastrar uma conta em débito automatico através do sistema ¢ enviar esta
solicitagdo ao banco.

D .90 — Deveré ter opgio de imprimir ou néo a informagdo do ,.valor da tarifa bancaria™ no relatério de
arrecadacio. '

b 01 — Devera ter opgio de separar no relatério de arrecadagdo a informacio de contas pagas em
parcelamentos.

792 — Devera emitir um termo de quitagiio de débite com no minimo as seguintes opgfes: (Ser
impresso em formato ,carta™ gerar uma 22 via; gerar o termo sorpente no més pré-determinado;
definir um perfodo inicial e final onde o termo seré gerado com base no pagamento dos débitos deste
periodo).

0.93 — Dever4 ter opgéio de faturar a leitura com apenas 30 dias de consumo. Esta opgo devera ajustar

E Jeitura nos casos em que o periodo for superior a 30 dias.
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0.94 — Deverd possuir cadastro de hidrémetros contendo no minimo as seguintes informagGes:
fabricante, vazio, quantidade de digitos, didmetro, fornecedor, data da aquisi¢io e nofa fiscal.

——
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Z.95 — Devera possulr cadasiro de notas, Tornecedores e rabricantes.

.96 — Deverd possuir cadastro contendo 0s motivos possiveis para emissdo de uma certidéo negativa
de débito.

2.97 = Devera possuir uma tela para gerar ordens de servigos diversas, como: troca de
hidrémetro, verificag@o de consumo, etc.

D 98 — Devera ter opgio de gerar uma correspondéncia para usudrios contendo opgdes de formatagio
do texto, como: tipo de fonte, tamanho, cor, posicionamento, negrito, itdlico e outros. Devera ser
possivel também mesclar o texto com 0s campos desejados, Ex: nome, endereco e outros.

Relatorios basicos:

b 00 _ Devera emitir relatérios de micro medicio podendo ser listados por rota € macro
medidores.

100 — Deveré emitir relatdrio de baixas, por érgio arrecadador exatamente na ordem em que foram
baixadas ou subdividindo por data de referéncia. :

b 101 — Devera emitir relatérios contibeis, tais como: mapa de faturamento, mapa de estorno e mapa
de inclusdo.

5 102 — Devera emitir boletim de arrecadagéio didria para a contabilidade por codigo contéabil efou por
eceita. Em ambos os casos, deverd permitir no minimo os seguintes filtros: banco, agéncia, categoria,
setor, data de pagamento, data de crédito.

2103 -- Devera emitir boletim didrio de arrecadagdo de meses anteriores.

b 104 — Devera emitir boletim didrio de arrecadag#io individual por servigo.

0105 — Devera emitir relatorio técnico contendo no minimo os seguintes dados: demonstrativo de
Aguas cortadas por falta de pagamento, desligadas a pedido, hidrémetros instalados, lidos no més,
parados, maiores consumidores, maiores devedores, débitos pendentes por setor, por més e/ou
acumulado. )

0106 — Devera emitir um relatério dos débitos pendentes contendo no minimo os seguintes filtros:
setor, data de referéncia, data de vencimento, data de corte, faixa de valor, nimero de contas e
situagdo da ligagdo.

5 107 — Devera emitir relatério mensal contendo um resumo do faturamento destacando todas as
h'eceitas, ntimero de contas emitidas por categoria, consumo real e faturado e ainda histograma de
lonsumo real e faturade com seus valores e percentuais.

h.108 — Deveré gerar graficos de consumo por perfodo, geral e individual.

D109 — Deveré gerar relatério com os valores que deverdo ser pagos aos bancos pelas contas
recebidas.

2.110 — Devera gerar relatério de auditoria, contendo o operador, a operagio, a data e 2 hora, podendo
ser emitido por data de referéncia ou por um perfodo determinado.

(’\T@T\OD



s I\ E

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

[.111 — Devera gerar relat6rio para compor o SNIS. Devera ter opgdo de imprimir por periodo.

0.112 — Deverd gerar etiqueta contendo os dados da ligagéo, podendo filtrar por rota, situacio,

S ——————————

economias, leitura parada, ultimas ocorrénclas, prazo de corte, data de corte, data de religagdo, data
de instalacdio de hidrémetro, data de cadastramento em débito automético, area construida, hidrémetro
e outros.

0.113 — Deveréa gerar envelope contendo os dados da ligagiio, podendo fiitrar por rota, situacio,
economias, leitura parada, ultimas ocorréncias, prazo de corte, data de corte, data de religagio, data de
instalagdo de hidrometro, data de cadastramento em débito automadtico, area construida, hidrémetro e
outros.

2.114 — Devera gerar correspondéncia, com opgio de criar varios modelos.

2.115 — Devera gerar listagem de débito podendo agregar débitos de divida ativa,

D.116 — Devera gerar listagem ¢ grafico das contas recebidas por setor, rota, periodo. Com opgéo de
agrupar por ano e listar separadamente dgua/esgoto, outros servigos, requerimentos e divida ativa.

0.117 — Devera gerar listagem e grafico de avaliagio dos cortes executados por setor e rota.

0.118 — Devera gerar listagem e grafico com um comparativo do faturamento mensal, (tltimos 4 anos)

2.119 --Devera gerar listagem de avaliagio dos erros de leitura.

2.120 — Devera gerar listagem de revisdo de conta, contende a identificagdo do usuario, o valor
anterior, o valor atual, 0 motivo e operador.

2.121 — Devera ter opgdo de informar a referéncia desejada na emissio dos relatérios: faturamento,

estorno, inclusdo, relatério téenico, Histograma e contas revisadas ¢ outros,

2.122 — Devera gerar relatério de avaliag@o dos atendimentos com exibigio do tempo médio mensal
dos atendimentos.

D123 — Devera ter opgdo de emitir planilha de leitura com erdenagéo por enderego.

b 124 — Deverd ter relatério técnico com opgdo de inserir um texto desejado e exibir dados
complementares, como: valor faturado, valor arrecadado, valor estornado, valor incluido, quantidade
de notificactes impressas, quantidade de cortes emitidos/baixados ¢ guantidade de contas emitidas.

D125 — Devera ter relatério de hidrometros cadastrados e ainda n#o utilizados.

N 126 — Deveré ter relatério contendo a quantidade de leituras efetuadas pelo coletor.

1.127 — Devera ter um relatorio de previsio de recebimentos. Este relatorio devera trazer um
detalhamento das datas de vencimentos e sua respectiva previsdo de arrecadagfo. '

2.128 — Devera ter relatério contendo a quantidade de leituras efetnadas pelo coletor.

129 — Devera ter relatdrio contendo a quantidade de leituras efetuadas pelo coletor.

F
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2.130 - Devers ter relatdrio contendo a quantidade de leituras efetuadas pelo coletor.

3 — Médulo de Atendimento ao Puablico

Objetivos do Sistema: Este médulo devera ser responsavel pelo atendimento
personalizado ao cliente, agilizando diversas consultas.

Caracteristicas Funcionais Necessarias

3.1 — Devera possuir tela de atendimento ao piiblico, seja na recepgiio ou por telefone, permitindo
através da senha de cada atendente a possibilidade de alterar ou nfo os dados, conforme critério da
geréncia do setor

3.2 — Devera permitir a consulta de todos os dados cadastrais.

3.3 — Devera permitir a consulta dos dados de envio e recebimento das contas em débito automatico,
informado: qual a data de envio ao banco, qual a data de retorno do banco, se a conta foi retornada ou
nio, se nio foi paga e qual o motivo alegado pelo banco.

3.4 — Devera permitir a consulta dos débitos pendentes com detathamento, exibindo: previséio de
multa/juros/corregio, consumo faturado, leitura e ocorréneia, data do faturamento, data da emisséo.

3.5 — Deverda permitir a consulta dos débitos em divida ativa com
previsdo de multa/juros/correcdo e com possibilidade de impressdo de uma 27, via para

4

3.6 — Devera permitir a impresséo da 2°. via de conta.

3.7 — Dever4 permitir a impressdo de uma guia resumida {guia que contem virias contas em um Unico
documento para pagamento).

3.8 — Deveré exibir as tltimas leituras com suas ocorréncias, datas e gréfico destes consumos.

3.9 — Devera exibir as (ltimas contas pagas (sem limite).

3.10 — Devera permitir a simulagio de faturamento por consumo informado, podendo agregar
langamentos de servigos previstos para as proximas contas.

3.11 — Devera permitir a consulta dos dados cadastrais e técnicos.

3.12 — Deveréd permitir a consulta dos processos que estdo em divida ativa, devendo visualizar: dados
da notificagio, dados da inscrigdo, dados da cobranga judicial, descrigdo do débito original, dados do
livro e dados do processo de retorno do FORUM.

3.13 - Deverd permitir a consulta dos langamentos de servigos previstos para as proximas
contas. '

3.14 -~ Devera permitir a consulta sobre todos os requerimentos ou atendimentos ja realizados ou em
execucio.

3.15 — Dever4 permitir a emisséo da certiddo negativa de débito, positiva de débito e negativa com
cfeito positiva. '

(’@D
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3.16 — Deverd permitir a impressdo da ,,Certiddo negativa de débito™ para quem possui debitos,
impriminde um canhoto contendo todos os débitos fazendo com que a certiddo seja validada com o

_Eagamento .

3.17 -- Devera permitir ac atendente realizar novos requerimentos, solicitagdes de servigos diversos e
reclamaces, encaminhando os imediatamente para os setores responsaveis.

3.18 — Devera permitir gerar requerimento ¢ um termo ne ato do parcelamento de débito,
quitagdo de débito, revisio de conta e geragdo de guia antecipada.

3.19 — Deveré permitir avangar e/ou retroceder um cadastro na tela de atendimento ao cliente.

3.20 — Devera permitir localizar uma ligago através do cédigo de ligacéc do sistema anterior.

4 - Médulo de Auto Atendimento (via internet)
Objetivos do Sistema

Facilitar e agilizar o atendimento aos clientes que s&o usuarios da internet
através de uma senha eletronica. )

Caracteristicas Funcionais Necessarias

1.1 — Deveré possibilitar consultar seus débitos pendentes.

4.2 - Deverd possibilitar consultar as Gltimas leituras

4.3 - Devera possibilitar consultar os Gltimos consumos

4.4 - Deverd possibilitar consultar as (ltimas contas pagas

4.5 - Devera possibifitar consultar o anexo tarifario.

1.6 - Deverd possibilitar consultar os dados cadastrais

1.7 - Deveré possibilitar emitir 2° via de conta

4.8 - Devera possibilitar emitir certiddo negativa de débito

4.9 - Deverd possibilitar efetuar requerimentos pré-estabelecidos pelo madulo de requerimentos.
Consultar os servicos solicitades e sua situagio atual.

Os servigos serdo prestados quando emitida ordem de servico. Quanto as
propostas, serdo aceitas apenas valores com duas casas decimais apds a virgula,
sendo gue a tabela acima mostra apenas a média de mercado, apurada. Nao

sendo admitida proposta com valor superior ao acima estipulado.

AV
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v.DA AVALIACAQ DE CUSTOS
Conforme exigéncia legal, A COMISSAO DE LICITAGAO do SAAE/SAQ FELIX

custos junto as empresas do ramo.

Do Objeto licitado, conforme mapa de apuragéo juntado aos autos, apurando-se
as meédias aritméticas constantes no anexo denominado ‘MAPA
COMPARATIVO DE PRECOS”.

vL. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

1. O critério de julgamento serd o de menor valor global, desde que observadas as
especificactes e demais condigoes estabelecidas no Edital e seus anexos. .
viL. DA DISPONIBILIDADE ORGCAMENTARIA E FINANCEIRA PARA A DESPESA
1. . O desembolso se fara mediante rubricas das dotagdes
orgamentarias  Classificagdo  programatica: 17.512.0050.2.203-Elemento  de
Despesa: 33.90.39.00-Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica. Ocorrendo
adequacao orgamentaria e financeira com o orgamento aprovado para o Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto-SAAE, conforme Analise de Impacto Orgamentario e
Autorizacdo Orgamentaria emitida pelo Setor de Contabilidade e Finangas,
devidamente autorizado pelo Diretor Geral do SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA.

y1i. DA VIGENCIA DO CONTRATO
1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser reduzido
ou prorrogado, mediante termo aditivo devidamente justificado, com eficacia a partir

de sua publicagdo no Diario Oficial do Municipio-DOM.

ix. DAS CONDICOES DE ENTREGA DOS SERVICOS
1. Nos termos do § 29, art. 64 da Lei Federal n® 8.666/93, podera a administracao,

quando o vencedor do certame nao aceitar ou retirar o instrumento equivalente,
no prazo e condigdes estabelecidos, chamar os licitantes remanescentes na
ordem de classificacao, para fazé-lo em igual periodo e nas mesmas condigdes
da primeira classificada, sem prejuizo das sancoes previstas no paragrafo Unico,
art. 81 da Lei Federal n® 8.666/93. '

2. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n® 8.666/93, a solicitagao,

autorizagdo, acompanhamento, fiscalizagéo, recebimento e conferéncia dos

J
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servicos objeto do contrato seréo realizados pelo Fiscal de Contratos do SAAE.

.Os responsaveis pela fiscalizacdo da execugao dos contratos encaminharao

Jocumentos bUIlLU[lﬁﬁm‘ o

Contratada.

. Os responsaveis pelo recebimento anotaréo em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com o fornecimento do objeto, determinando o que for necessario a
regularizagéo de possiveis faltas ou defeitos observados.

_Por ocasigo da entrega dos materiais adjudicados, a contratada ficara obrigada-a
adotar todas as medidas de seguranga, visando evitar a ocorréncia de danos
materiais e pessoais a seus funcionarios e a terceiros, ficando responsavel pelas
consequéncias originadas de acidentes ou ocorréncias que se verificarem por culpa
ou dolo de seus prepostos.

6. A Administragao podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte
e cinco por cento) do seu valor inicial atualizado, a seu critério exclusivo, de acordo
com o disposto no §1°, art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93.

.Os servicos serdo prestados sem vinculo empregaticio, ficando a contratada
responsavel por todos os encargos sociais e obrigagdes trabalhistas por ventura

gerados.

1x. DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

|. Efetuar os pagamentos devidos @ CONTRATADA, na forma pactuada neste
contrato.

2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, bem como atestar na Nota
Fiscal/Fatura, a entrega efetiva do objeto.

3. Notificar, por escrito, a CONTRATADA quaisquer iregularidades encontradas
na prestagdo do fornecimento.

4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

5. Aplicar, se for o caso, as san¢des administrativas e penalidades regulam'entares
e Cbntratuais.

6. Comunicar a CONTRATADA, sempre que necessario qualquer deficiéncia em
relacio aos servigos prestados;

7. Fornecer todo material necessario para realizar os servicos contratados no praio

maximo de 24h da data da solicitagéo.
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X. 'DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
FETTEET o Ohe0 0C Se0Td0 CONT a5 ESPeCNICatoes corstanes qu Ternio oe

Referéncia e contrato, dentro do prazo e local estabelecido, conforme solicitagdo
emitida pelo SAAE.

0. Substituir, sem dnus adicionais e no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da

comunicacao formal desta Administraco, o produto recusado.

5 A CONTRATADA se obriga a ndo efetuar, em qualquer hipétese, fornecimento de
modo a contrariar a forma aqgui estabelecida, pelo que, desde ja, exime a
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade pela eventual ocorréncia de
atendimento sem requisicdes ou solicitada em seu nome por elementos n&o
credenciados.

4. A CONTRATADA obriga-se se manter em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas para com a execugiao deste contrato, inclusive
com as condigdes de habilitagdo e qualificagao dela exigidas peila
Administragio Publica para essa contratagdo, durante toda a vigéncia do
presente contrato, mantendo todas as condicbes de habilitagdo e qualificagao
exigidas para assinatura deste contrato (Art.55 Xlll Lei 8666/93).

5. Responder, juntamente com o fabricante, pelo fornecimento do produto

inadequado ou adulterado;

<I. DA GESTAO / FISCALIZAGAO DO CONTRATO

. Observado o disposto no artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93, a solicitagéo,
autorizacao, acompanhamento, fiscalizagao, recebimento e conferéncia do produto
objeto do contrato serdo realizados pelo responsavel indicado pelo SAAE/S]—‘;O
FELIX DO CORIBE/BA.

2. O responsavel pelo referido orgao encaminhara documentos contendo as

ocorréncias que impliquem em multas a serem aplicadas a Contratada.

xi. DA FORMA DE PAGAMENTO

1, O prego referente ao objeto do certame sera pago da seguinte forma:

... O pagamento sera efetuado mediante apresentagao da Nota Fiscal
Eletronica, que deverad ser enviada a CONTRATANTE anexada uma via das

requisigdes para efeito de conferéncia, demonstrando a quantidade total com o
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respeciivo prego unitario e total dos fornecimentos.

12. Uma vez apresentada a documentagao indicada item anterior, a

(dez) dias Gteis sem incidéncia no periodo de qualquer reajuste ou corregao de

prego, que sera realizado na sede da CONTRATANTE e/ou depdsito bancario na
conta do CONTRATADO, ou cheque nominal.

13. A liberagdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite do objeto pelo Setor
responsavel. ' '

. Consideram-se incluidas nos pregos unitarios brutos propostos todas e quaisquer
despesas, diretas e indiretas decorrentes do servigo tais como: mao de obra,
transporte, alimentag@o, encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais,
fornecimento de todo o material para realizagéo do servigo, impostos, taxas, enfim,
todo e qualquer custo ou despesa e encargo decorrente da prestagao dos servigos,
objeto desta licitagao.

3. Quando o pagamento ndo se fizer nos termos do item um, os valores devidos
mensalmente serdo objetos de multa de 2% (dois por cento), desde que ©
SAAE/SAO FELIX DO CORIBE/BA tenha contribuido para o atraso. |
4. Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela Contratada, obrigateriamente com o
CNPJ apresentado na proposta comercial, na documentagao para habilitagéo e no
contrato firmado, ndo se admitinde Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro CNPJ,
mesmo que pertencente a filial ou matriz.

5. N#o havera, em hipotese alguma, pagamento antecipado.

6. Em caso de irregularidade (s) na emiss@o dos documentos fiscais, 0 prazo de
pagamento, sem alteracdo de seu valor, sera contade a partir de sua
reapresentagéo, desde que devidamente regularizados.

7. Nenhum pagamentoc serd efetuado a coniratada, enquanto pendente de
liquidagio qualquer obrigagao financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncila,
sem que isso gere direito a reajustamento de pregos.

3. O pagamento fica condicionade a que a contratada atenda todas as condigdes de
habilitacio no que diz respeito @ regularidade fiscal.

9. O pagamento tera por base 0 prego unitario e o tota!l requisitado durante omeés e

ainda nos servicos apresentagdo de planilha de medigéo devidamente aprovada

C@;P
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pelo responsavel da fiscalizagao de execugao do contrato.
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x1i. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

2- Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:

=U,370 TS POT CENU)J POl Uid Je auasy SUDTE U valol ud propostd,

até o 30° (trigésimo) dia, calculado por ocorréncia;

22 - 20% (vinte por cento) sobre o saldo do valor da proposta, no caso de atraéo
superior a 30 (trinta) dias, na execugdo do objeto, com a conseguente rescisac
contratual;

2.3- 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta, na hipotese da Empresa,
injustificadamente, desistir do contrato ou der causa a sua rescisao, bem como nos
demais casos de inadimplemento contratual.

5 - As sancdes previstas, face a gravidade da infrag@o, poderao ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo adm‘inistrativo, em que se garantirda a
observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.

4 - O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, sera
descontado dos pagamentos devidos pelo Municipio. Se os valores nao forem
suficientes, a diferenca devera ser paga pela Empresa por meio de deposito
hancario na conta do Municipio, no prazo méxirﬁo de trés (trés) dias Utels, a contar

da data de notificagdo da aplicagdo da sangao.

xiv. DAS DISPOSICOES GERAIS

1. Os servigos fratados no subitem do titulo Il deste anexo, conforme a
necessidade do contratante podera ser ampliada ou reduzida parcialmente, nos
termos do §1°, Art. 65 da Lei Federal n°.8.666/93.

Pregoeiro

Ao

Senhor Diretor do SAAE

Recebi em£§ /2 12017

pQ-Aprovo o Termo de Referéncia { ) Rejeito O Termo de Referéncia.

/%7 _—

Diretor de-SAAE
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ANEXO Il PROPOSTA COMERCIAL
PROCESSO LICITATORIO n° 21/2017
PREGAQO PRESENCIAL n°21/2017 - MENOR PRECO POR LOTE
Objeto LOCAGAO DE LICENGA DE SOFTWARE,
. ldentificagédo do licitante: Raz&o social, CNPJ, endereco completo, e-mail,

telefoneffax.

Valor Valor

ltem Descrigao UndidQuantunit. total

OBSERVACOES: Os servigos seréo requisitados de acordo & ordem de
fornecimento do SAAE.

E obrigatéria a apresentagéo da descrigao conforrﬁe especificado no edital, Anexo |
_ Termo de Referéncia. Os servicos obedecerdo ao termo de referéncia e o projeto
basico da obra e serao realizados de acordo com a ordem de servigos do SAAE
Declaramos que estamos de acordo com todas as condicdes e especificacdes
constantes deste Edital e que os pregos cotados incluem todos os custos e
despesas necessarias ao cumprimento integral das obrigagbes decorrentes da
Licitagao.

Informamos que, se vencedor desta licitagéo e convocados a firmarmos o respectivo
Contrato, devera assina-lo 0 nosso representante legal, nos termos do gue dispdem
os atos constitutivos desta empresa o(s) Senhor-------- (qualificacao, identidade, CPF
e enderego residencial).

1. Valor total da proposta: R$ (_), considerando o item cotado na

P
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presente propostas.

2. Declaramos que a validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias
a contar da data de sua entrega.

3. Declaramos expressamente que, no(s) prego{s) acima ofertado(s),
estdo inclusos todos os custos indiretos tais como: impostos, faxas,
fretes, seguros e etc. Bem Como, services de entrega.

4. Prazo de entrega: O objeto devera ser entregue imediatamente,
conforme quantidade estabelecida na respectiva solicitagdo ou
instrumento equivalente.

5. " Informamos ainda que a conta bancaria da empresa € no Banco, N°._,

Agéncia _, e o nosso telefone para contato e.

Local e data,

Nome e Assinatura do Representante Legal

Y ST WA AT TR T Rl it e o e S SRR
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ANEXO Ill - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

PROCESSO LICITATORIO N° n° 21/2017 PREGAO PRESENCIAL N°_n°® 21/2017

Pelo presente instrumento, credenciamos o (a) Senhor (a).., portador (a) do
Documento de Identidade n®

.................................... e, inscrito no CPF sob o n°....., como representante da

empresa....., inscrita no CNPJ sob o n°....., para participar da licitacdo acima
referenciada, instaurada pelo Servigo Autdnemo de Agua e Esgoto — SAAE de Sao
Fél.ix do Coribe-BA, na qualidade de representante legal, outorgando-lhe plenos
poderes para pronunciar-se em seu nome, bem como formular proposta comercial,
assinar documentos, requerer vista de documentos e propostas, interpor recurso e
praticar todos os atos inerentes ao certame, a que tudo daremos por firme e valioéo.

Local e data, .....,...... de ..de 2017,

]

Assinatura: Nome legivel;

Qualificacao:;

Atenc&o: Reconhecer firma.

e |
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ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGAO DE HABILITAGAO

PROCESSO LICITATORIO N° n° 21/2017 PREGAO PRESENCIAL N° n° 24/2017

A (nome da empresa) inscrita no CNPJ sob o n°....... , por intermédio de seu
representante legal ou credenciado, Sr(a)_, ‘portador do Documento  de
I[dentidade n° e inscrito -no- CPF sob o n°

, DECLARA cumprir plenamente os requisitos de

habilitagdo definidos no Edital de Licitagdo acima referenciado, a teor do inciso
VI, art. 4° da Lei Federal n° 10.520/02, sob pena de responsabilizagéo nos termos

dalei.

de de 2017

Assinatura (nome do representante legal da empresa)

Obs.: Esta declaragdo devera ser preenchida em papel timbrado da empresa
proponente e assinada pelo (s) seu(s) e representante(s)

legal (si) ou procurador devidamente habilitado

TRl
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SAQO FELIX DO CORIBE - BAHIA

ANEXO V — MODELO DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

Ref.:
PROCESSO LICITATORIO N° 21/17 PREGAQ PRESENCIAL N° 21/17

(identificagdo da empresa) , inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio
de seu representante legal o (a) Ser (a) - portador do
Documento de Identidade n®... E inscrito no CPF sob o n® ) DECLARA,

sob as penas da lei, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIll, do art. 7°
da C constituigdo da Republica, que ndo emprega menor de dezoito anos em

trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz ().

{Observagdo.: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

.de de 2017.

Assinatura (representante legal):

Obs.: Esta declaragdo devera ser preenchida em papel timbrado da empresa
proponente e assinada pelo
(s} seu(s) representante (s) legal {is) ou procurador

devidamente habilitado.

Fr
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SERVICO AUTONOMO DE AGLUA E ESGOTO
SAQ FELIX DO CORIBE - BAHIA

ANEXO VI - PREGAO PRESENCIAL 21/17
MODELO DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
IMPEDITIVO A HABILITAGAO

Declaro, sob as penas da Lei, para fins de habilitagao no Processo Licitatério n® /.

, modalidade Pregao Presenmal ne / , em

cumprimento a exigéncia inserta no artlgo
32, §2° da Lei Federal n® 8.666/93, que a empresa___, inscrita no CNPJ sob o n°

..... Brrrrrinenennennna 801, estabelecida na Rua/Avenida , nao apresenta fato

superveniente impeditivo a sua habilitagao.

de de 2017.

(assinatura)

(nome do representante legal da empresa proponente)

Obs.: Esta declaragdo devera ser preenchida em papel timbrado da empresa

proponente e assinada pelo (s) seu(s) representante(s)

legal (si) ou procurador devidamente habilitado.

A=



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGDTO
SAO FELIX DO CORIBE - BAHIA

ANEXO VIi - PREGAO PRESENCIAL n° 21/2017
MODELO DECLARAGCAO DE CONDIGCAO DE ME OU EPP

A EMpPresa.. .o, , inscrita no CNPJ sob n®.......... Por intermédio  de seu

representante legal o (a) Senhor (a)..., portador do

Documento de Identidade n° , inscrito no CPF sob o n®

...... E..., DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre o0s requisitos
legais para  qualificagdo como___ (incluir a condigao da empresa: Micro
Empresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), de acordo com o artigo 3°
da Lei Complementar n® 123/2006 e que n&o estd s sujeita a quaisquer dos
impedimentos do §4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 a 49 da citada Lei.

( } Declaramos possuir restricao fiscal no(s) documento(s) de habilitagéo e
pretendemos utilizar o prazo previsto no artige 43, §1° da Lei Complementar n°
123/06, para regularizagéo, estando ciente que, do contrario, decaira o.direito a
contratagdo, estando sujeita as sangdes previstas no artigo 81 da Lei Federal n®
8.666/93. |

(Observagédo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

de de 2017.

Assinatura

(nome do representante legal da empresa proponente)

Obs.: Esta declaragao devera ser preenchida em papel timbrado da empresa
proponente e assinada pelo

(s) seu(s) representante(s) legal{is} ou procurador devidamente habilitado,

< Bel O

Ul

de forma que identifique.
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SERVICO AUTAONOMO DE AGUA € ESGOTO

SAO FELIX DO CORIBE - BAHIA

ANEXO Vi

MODELC DE DECLARAGAQ DE PLENO ATENDIMENTO

A Empresa..., cadastrada no CNPJ sob o n°,ﬁ situada na rua... N°, Bairrc..., no
municipio de..., Estado..., representada por..., portador do RG N°.. E CPF N°..,
referente ao Processo Licitatorio n® 21/2017 - Presencial n® 21/17, certifica ao
Municipio de Sao Félix do Coribe/BA/SAAE que tomou conhecimento dos ditames
do-instrumento licitatorio e seus anexos e, em face disto se sujeita as condigdes
estabelecidas e, nac obstante as exigéncias da Lei Federal 8.666/93 e suas
alteragdes, em face disto DECLARA a néo existéncia de fato impeditivo quanto a sua
participagdo na presente licitagao até a presente data, e, na ocorréncia de ser o
licitante vencedor, durante a execugdo do contrato, na ocorréncia de fato
superveniente impeditivo, compromete-se a cientificar a Contratante a ocorréncia do
fato, sob pena de aplicagbes de penalidades legais na sua omiss&o. Declara ainda
para efeito do cumprimento ao estabelecido no inciso VIl do art. 4° da Lei Federal
10.520/02, sob as penalidades cabiveis no tocante aos requisitos de habilitagdo'e
que toda “Documentagdc de Habilitagdo”, apresentada sdo de sua autoria e
responsabilidade, bem como os demais constantes do referido instrumento licitatorio.
E seus anexos.

Por ser a expressdo da verdade, assina-se a presente declaragdo para um s6 efeito.
O signatario assume responsabilidade civil e criminal por eventual falsidade.

Local e data. -
Assinatura do Signatario

(Esta Declaragdo devera ser apresentada no credenciamento fora dos envelopes n°
01e02)
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SERVIGCO AUTONOME DE AGUA E ESGOTAO

SAQ FELIX DO CORTBE - BAHTA
ANEXO IX

CONTRATO N° —{2017

Contratacdo de Licenga de software para
faturamento, emisséc simultdnea, baixa
online e controle de contas de agua e

esgoto para o SAAE POR MENOR PREGO
GLOBAL - DO SAAE -NESTA CIDADE.

CONTRATANTE: SERVICO AUTONOMOC DE AGUA E ESGOTC, Autarguia Municipal, com sede a Rua
Ananias Lessa Carneirc s/n, Bela Vista, nesta cidade de Sdo Félix do Coribe-BA, inscrita no CNPJ sob o n®
16.431.081/0001-69, doravante denominado SAAE, nesle ato representado pele Diretor Geral o senhor ...,
inscrito no CPF sob o n® , cuja atribuigio para a assinatura deste instrumento é facultado por intermédio do
Decreto Municipal n® |, de ...,

CONTRATADA: ... com sede na ..(ENDEREGCO) insciita no CNPJMF sob o n® 00, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representado legalmente pelc {(a) senhor (a) 00, inscrito (a) no CPF
sob o n® --. Pelo presente instrumento de CONTRATO, as partes supra qualificadas t&m entre si justo e acertado
o presente fornecimento de produte/servigo sob a forma de entrega futura, tendo em vista ¢ resultado do
processo administrativo de cempra n® 10/2017, na modalidade Pregfo Presencial n®, 10/2017, que se regerd
pela Lef n® 8666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes posteriores e mediante as seguintes clausulas e
condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente conirato tem por objeto o fornecimento de:

Item Descrigdo Unid. Quant., | Valer Valor Total
Unit :
01 Contratacdc de Licenga de software
para faturamento, emisséo simultanea, | Més 12

haixa online e controle de contas de
agua e esgoto para o SAAE

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Fazem parte integrante deste contrato todos os documentos, disposilivos e instrugBes que compéem
o Edital de Pregéc Presencial n® 21/2017, completando o presente contrato para todos os fins. de direito,
independente de sua transcrigio, obrigando-se as partes em todos 0s seus termos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAQ OU FORMA DE FORNECIMENTQ

3.1, O presente contrato serd regido pela execugio indireta e o fornecimento se dara direlamente pela
CONTRATADA, de acordo com programacgdo e mediante ordem de formecimento expedido pela
CONTRATANTE - SAAE/SAC FELIX DO CORIBE/BA, a qual constara a data da expedigio, especificagtes do
produto/servigo, quantitativo, .

3.2. O fornecimento do Produtofservigo/servico deste cbjeto se dard no prazo maximo de 30 dias a contar da
data da ordem de fornecimente.

3.2.1. Desde ja fica acordade que o SAAE néo se obriga a requisitar imediatamente o fornecimento do toial do
material/servico contratados, sendo este requisitado de acordo -a necessidade e conveniéncia da Contratante,
ro prazo de 12 meses da assinatura do contrato.

3.3, A entrega do produto/servigo licitado sera na sede da Contratada, de acordo com as solicitagdes do
SAAE, no horaric de expediente da Autarquia na forma definida no Edital, conformenecessidade.

Rua Ananias Lessa Carneiro s/in — Bela Vista — CEP; 476635-000 — Fone: (77) 3491-1875 € 3491-1331 — S#io Félix do” Cotibe/BA
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SERVICO AUTQNDMD DE AGUA £ ESGOTO

SAQ FELIX DO CORIBE - BAHIA

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARICS

4,1. As despesas decorrentes do objeto desta licitag8o correr8o 4 conta da dotagdo or(;amentana Unidade
n® 10.1.Servico Auténomo de Agua e Esgoto; 17.122.00598.2.201-Elemento de Despesa: 33.90.39.00-Cutros

Servi(;os de Terceiro ~ Pessoa Juridica,

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO E DO REAJUSTAMENTO
5,1..0 prego total do objeto contratado & de R$ — (reais) de acordo com a proposta de prego apresentada
conforme cladusula primeira - do objeto,

5.2, No precgo ja estdc incluidos os custos e demais despesas com o fornecimente, inclusive transporte, taxas,
impostos, despesas de frete, encargos scciais, embalagens, seguros de transpores, licengas e todos os
demais custos relacionades ac fornecimento do produte/servigo, inclusive garantia.

5.3. O Prego contratado sé pede ser reajustado para garantir o equilibric do contrato se houver aumento ne
preduto/servigo dade pelo Governo, devendo aplicar o indice oficial de reajuste.

CLAUSULA SEXTA - FORMA DE PAGAMENTO

6.1, O pagamento do prego pactuade serd efetuado de acordo com a entrega efetuada, devendo a
Contratada emitir a respectiva Nota Fiscalffatura eletrénica e a nota fiscal emitida pelo sistema da SEFAZ
“compras legal’, que, devidamente comprovadas e atestadas pelc SAAE/SAQ FELIX DO CORIBE/BA, serfio
paga no praze de 10 (dez) dias, apds a enirega e conferéncia da ordem de fornecimento.

6.2 Em caso de irregularidade (s} na emiss3o do documento fiscal, o prazo de pagamento, sem
alterag3o de seu valor, sera contado a partir de sua reapresentagéo, devidamente regularizada. O SAAE
podera deduzir dos pagamentos importancias gue a qgualquer titulo Ihe forem devidas pela contratada,

em decorréncia de inadimplemento contratual,

6.3, O pagamentc serd parcelado mensal tendo por base o prego unitario e o total das unidades fornecidas.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS DE EXECUGAD

7.1. O prazo de durag@o do presente contrate &€ de 12 (doze) meses, podendo ser reduzido cu prorrogado,
no entanto, em razdo da superveniéncia do fornecimento produtc/servige licitado, mediante termo aditive e
acorde das partes, dando inicio na data de sua assinatura e término em 31/12/2018.

CLAUSULA OITAVA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES
8.1. Constituem obrigagtes daCONTRATANTE:

8.1.1. Efetuar & CONTRATADA o pagamenio na forma prevista na clausula sexta e nos termos ali
estabelecideos.

8.1.2. Comunicar a CONTRATADA, sempre que necessario qualquer deficiéncia em relagdo a execugio
do objeto.

8.1.3, Responsabilizar-se pela solicitagdo do preduto/servico, em tempo habil, via fax, ou e-madil, telefone
acompanhando-se da ordem de fornecimento da quantidade a serentregue.

8.2, Constituem obrigagdes daCONTRATADA:
8.2.1. Entregar o produto/servico na sede do SAAE, em conformidade com este edital eapropostaapresentada.

8.2.2. Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, transporte, resultanies da
execucio deste instrumento, especialmente o FGTS e INSS, como estabelece o art. 71 da Lei n° 8666/93,

8.2.3. Registrar as ocorréncias havidas durante a execug,ao deste Contrato, de tudo dando ciéncia 2
CONTRATANTE, respondendo integralmente por suaomissio,

8.2.4, Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos materiais ou
pessoails causados pela CONTRATADA, seus empregados, ou prepestos a Contratante ou a terceiros.

8.2.5. Observar as prescriches relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscals, seguros e quaisquer outros
ndc mencionados, bem como pagamento de tcdo e qualquer tributo que seja devido em deccrréncia
direta do contrato, isentando a contratante de qualquer respensabilidade.

8.2.6. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante a execugido do contrato, em observancia as
obrigagées assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagio exigidas para assinatura deste
contrato (Art.55 X!l Le] 866693),

Rua Ananias Lessa Cameiro s/n - Bela Vista -~ CEP: 47665-000  Fone: (77) 3491-1875 ¢ 3491-1331 — S#o Félix do CoribEiBA
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CLAUSULA NONA - DOS ADITAMENTOS

9.1. O presente Contrato podera ser aditado, nas hipdteses previstas em lel.

CLAUSULA DEZ - DAS PENALIDADES

10.1 O atraso injustificado na entrega do objeto, ou entrega de forma inadequada, ou infragao ao centrato ficam
estabelecidos os seguintes percentuais de multas:

10.2. - 0,3% (zero wrgula trés por cento) por dia de atraso scbre o vaier da proposta, até o 30° (trigésimo) dia,
calculado por ocorréncia; ,
10.3 - 20% (vinte por cento) sobre ¢ saldo do valor da preposta, no caso de atraso superior 2 30 (trinta) dias, na
execugdo do objeto, com a consequente rescisdo contratual;

10.4- 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta, na hlpotese da Empresa, injustificadamente, de3|st|r do
contrato ou der causa a sua rescis&o, bem como nos demais casos de inadimplemento contratual.

10.5 - As sangBes previstas, face & gravidade da infragdo, poderdo ser aplicadas cumulativamente, apds regular
processo administrativo, em que se garantirg a observancia dos principios de contraditério e da ampla defesa,
10.6 - O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, sera descontado dos pagamentos
devidos pelo Municipio. Se os valores ndo forem suficientes, a diferenga devera ser paga pela Empresa por meio
de deposito bancario na conta do Municipio, no prazo maximo de 3 (trés) dias Gteis, a contar da data de
notificagio da aplicagdo da sangao. ‘
10,7 — As sangles serao;

| - Suspensdo temporéria de participagdo em Licitagdo e impedimento de contratar com a entidade promatora
da licitag8o, por prazo ndoe superior a 02 {dois)anos;

Il - Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigio ou ate que sefa promovida a rezbilitagdo, perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.,

10.8. As sangdes previstas neste item poderdo ser aplicadas juntamente com as multas, facultada a defesa
prévia de interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias (teis;

10.4. A sang&o estabelecida neste Edital é da algada do DIRETOR GERAL da Entidade Licitante, facultada a
defesa do interessado no respectivo processe, no prazo de 05 (cinco) dias da abertura de vista;

10.5. As multas previstas neste edital ndo impedem gue a contratante rescinda unilateralmente ¢ Contrato
e aplique as outras sangbes previstas neste Edital;

10.6. A multas serfo descontadas des pagamentes ou, ainda quandc for ¢ caso, cobrada judicialmente;

10,7, As sangbes previstas nos itens 10.2 a 10.4, poderdc também ser aplicadas as empresas ou profissionais
que, em raz&o dos contratos regidos pela Lei n® 8,666, de 21 de junho de 1993:

| - Praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal, no recothimento de quaisquer tributos:

Il -Praticarem ates ilicitos, visando a frustrar os objetivos da Licitago;

[l - Demonstrarem ndc possuir idoneldade para contratar com a Administracido, em virtude de atos ilicitos
praticados.

CLAUSULA ONZE - DA RESCISAQ
11.1. O presente Contrato poderz serrescindido:

l. Por ato unilateral e escrito do SAAE, nes casos enumerados nos incisos | a XlIl, XVIl e XVIII, do artigo 78, da
Lei Federal n® 8.666/93.

li. Fica reconhecido o direito da administragio do que frata ¢ ar. 55, IX da Lei 8666/93, assegurada a
Administraggo a rescisdo sem qualquer custo ou comunicagdo antecipada, nos casos que for devidamente
comprovado a manutengao do Interesse Pdblico.

lli. Por acordo entre as partes, reduzido atermo, _

IV. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos artigos 77 a 80 da Lei Federal
n° 8.666/93,

11.2. Os casos de rescisfo contratual deverdo ser formalmente motivados, assegurada a observancia dos
principios do contraditdrio e da ampladefesa,

11.3. Ocerrende a rescisdo deste Contrate e ndo sendo devida nenhuma indenizagéo, reparagdo ou restituigio
por parte da CONTRATADA, o SAAE responderd pelo prego dos servigos estipulado na Clausula Segunda,
devido em face dos trabalhos efetivamente executados pela CONTRATADA até a data da rescisao.

CLAUSULA DOZE - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO :

12.1. A execugdo deste contrato sera zcompanhada por servidor efou comissde designado(a) pela
Admiinistragho, que devera certificar a entrega dos materiais contratades, para cumprimento das nermas
estabelecidas nos artigos 62 e 63 da Lei n® 4,320/64.
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CLAUSULA TREZE - DA PUBLICAGAD

13.1. O presente Contrato sera publicado, em resumo, no Diario Oficial do Municipio, dando-se
cumprimente ao disposto no art. 81, paragrafo Gnico da Lef n® 8.666/93 e suas alteracdes, correndo.a despesa
por conta do contratante,

CLAUSULA QUATORZE - DA GARANTIA
14.1. Ficam dispensadas garantias 4 execugéo e fornecimento do objeto deste contrato, tendo em vista que os
pagamentos serdo efetuados apenas mediante efetiva entrega e conferéncia do produto/servigo licitado.

CLAUSULA QUINZE - DO DISPOSITIVO LEGAL

16.1. Este contrato constitui titulo executivo extrajudicial, na forma do artigo 585, Il do Cédigo de Processo
Civil Brasileiro,

15.2, Para a execugdo deste Contrato, especialmente os cascs nele omisses, aplica-se as Lels Federal n° s
10,520/02 e 8.666/93 e posteriores alteragbes; bem como ¢ Cédigo Civil Brasileiro { Lel n® 10,408, de
10/01/2002}, especialmente as dispesigdes do Titule V e do Capltule VI do Titulo V1.

CLASULA DEZESSEIS - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Santa Maria da Vitéria-BA, para dirimir qualquer dvida ou contestagdo
oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, enunciandeo-se expressamente a qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

CLAUSULA DEZESSETE — DA VINCULAGAOQ
17.1. Este contrato se vincula ao processo administrativo n® 21/2017, pregdo presencial n® 21/2017, modalidade
menar prego,

E por estarem assim ajustados e contratados, empresam as partes o presente instrumento, elaborado
em trés vias de igual teor e¢ forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas que tude presencioy, para
que produza todos os efeitos legals e resultantes de direite.

S&o Félix do Ceribe (BA), ......

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1

2
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